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Il Terz\




- ILCONTESTO

Dal 2007 ad oggi fortemente cambiato

Crisi Precarieti Complessita Diversa

economica del fenomeno organizzazione

: diffusa o
In atto migratorio delle famiglie

Evoluzione
dell'offerta dei
servizi non sempre
al passo coni
bisogni reali

Aumento e
differenziazione
della domanda
sociale
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Fase ideativa del
sistema di qualita

| protagonisti:
Pat



Perfezionamento
dei contenuti e
della metodologia

partecipativa

| protagonisti:
Pat, Fondazione Demarchi



- 26 febbraio 2016

Incontro per la Incont
presentazione dell'ir
dellimpianto del Sistema qual

di qualita dei servizi ai
responsabili dei servizi
sociali territoriali |

| protagonisti:
Pat, Servizi sociali territoriali



Incontro per la presentazione
dell'impianto del Sistema di
qualita dei servizi al Terzo
settore.

| protagonisti:
Pat (Ass. Zeni + politiche
sociali), Terzo Settore,
Fondazione Demarchi

jali



Definizione dei requisiti per
l'accreditamento

| protagonisti:
Pat, Servizi sociali territoriali,
Terzo Settore



Costituzione e lavoro dei 4 tavoli
(adulti, anziani, eta evolutiva,
condizione di disabilita).

Dal 7-10 marzo incontri con i
candidati per ogni area.

| protagonisti:
Pat, Servizi sociali
territoriali,
rappresentati del
Terzo Settore



Marzo - maggio 2016

Costituzione e lavoro di 1 Tavolo

rappresentativo dei 4 Tavoli per

raccogliere e sintetizzare le loro
proposte sui requisiti generali.

| numeri:

| protagonisti: 15 ore di lavoro
rappresentati dei 4 tavoli 5 incontri

8 persone coinvolte
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| lavori dei 4 tavoli per i requisiti
generali e specifici

| protagonisti: | numeri:
Pat, Servizi socialli 135 ore di lavoro

territoriali, Terzo g on
37 persone coinvolte
Settore



24 maggio 2016

Restituzione del lavoro sui
requisiti generali
ai 4 tavoli riuniti.
| protagonisti:
Pat, Servizi sociali territoriali,

Terzo Settore, Fondazione
Demarchi



14 giugno 2016

Restituzione del lavoro sui
requisiti generali ai servizi
sociali territoriali

| protagonisti:
Pat, Servizi sociali territoriali
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Luglio - Settembre 2016

Elaborazione finale delle
schede dei requisiti generali e
specifici

| protagonisti:
Pat e Fondazione Demarchi



v

27 Settembre 2016

Fase finale di restituzione al
Terzo settore dei requisiti

| protagonisti:
Pat (Ass. Zeni + politiche
sociali), Terzo Settore,
Fondazione Demarchi
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