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Il servizio sara attivo dal 6 novembre tutti i venerdi mattina

Anche a Rovereto il Punto di Facilitazione Digitale

Compilare moduli online, prenotar e visite e appuntamenti, acceder e ai servizi
telematici con SPID, Carta d’lIdentita Elettronica (CIE) o Carta Nazionale dei Servizi
(CNS) diventa ancor a piu semplice e accessibile a Rovereto. |1 Comune compie un
passo importante verso I'inclusione digitale raffor zando e ampliando il proprio servizio
di supporto alla cittadinanza grazie all'adesione allarete provinciale del Punti di
Facilitazione Digitale.

L'iniziativa é realizzata grazie all'accordo tra la Provincia autonoma di Trento eil
Consorzio dei Comuni Trentini. Quello di Rovereto si configura comeil 27° punto di
facilitazione alivello provinciale. || servizio sara attivo dal 6 novembre tutti i venerdi
mattina.

Il nuovo presidio, attivo presso o sportello dell’ Ufficio Relazioni con il Pubblico (U.R.P.), elanaturae
evoluzione del servizio di aiuto digitale avviato dal Comune nel 2021. Nato inizialmente

con il supporto del servizio civile e proseguito con personale interno, o sportello hariscontrato un grande e
crescente apprezzamento da parte della cittadinanza, rendendo necessario un

potenziamento delle risorse operative e professionali.

Per prenotare un appuntamento e possibile:

® Chiamareil Comune a numero 0464 452499
® Prenotare online a link: provincia.tn.it/Servizi/Digital e-Facile-prenota-un-appuntamento

(us)


https://www.provincia.tn.it/Servizi/Digitale-Facile-prenota-un-appuntamento

