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COMUNICATO n. 2303 del 06/08/2026

Stop necessario per interventi che s inseriscono nel percorso di risoluzione delle problematiche
informatiche

Sio: domani mattina fermo tecnico programmato

Nel quadro complessivo di interventi di miglioramento che si stanno pianificando in
guesti giorni, prosegue |’ attivita del fornitore e del Dipartimento tecnologie per la
messa in sicurezza el recupero di solidita della soluzione applicativa di pronto
soccor so. Domani, 7 agosto, dalle 6.30 alle 7.30, € previsto un fermo tecnico
programmato del Sistema informativo ospedalier o (Sio) dei pronto soccor so di tutti gli
ospedali. L’interruzione temporanea di circaun’ora, richiesta dalla ditta for nitrice del
prodotto nell’ambito delle attivita correttive e concordata con i professionisti del
Dipartimento di emergenza, s rende necessaria per consentire al fornitoredi installare
alcuni aggior namenti e apportare interventi migliorativi al software.

L e problematiche software e di stabilita che hanno creato difficolta e fermi in questi giorni devono essere
risolte con interventi tecnologici sul prodotto fornito. A fianco di questi interventi I’ azienda e a lavoro per
aumentare la capacita di reazione organizzativa ai problemi di discontinuita operativa.

Trattandos di un’ operazione pianificata, Asuit ha preventivamente allertato le strutture e attivato i protocolli
di continuita assistenziale. Si rassicural’ utenza che tutte le urgenze saranno prese in carico e gestite con la
massima priorita, comein qualsiasi altro momento. Potrebbero tuttavia verificarsi temporanei rallentamenti
nelle procedure di accettazione e di dimissione per i pazienti con codici minori.
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