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COMUNICATO n. 1608 del 27/05/2026

Accordo per il prossimo biennio. Failoni: " Presidio fondamentale per i cittadini”

Confermatala gestionedel Crtcu di Trento al
Centro Tutela Consumatori e Utenti Aps

Confermata all’ associazione “ Ver braucher zentrale Sudtirol VFG — Centro Tutela
Consumatori e Utenti APS’ |la gestione del Centro di Ricerca e Tuteladei Consumatori
e degli Utenti (Crtcu) di Trento per i prossimi due anni. L'ente, che attualmentecuralo
sportello gratuito per i cittadini trentini, si e infatti classificato al primo posto nella
graduatoriarelativa all’avviso pubblico dedicato al sostegno delle attivita di tutela dei
consumatori sul territorio provinciale, presentando un progetto di gestionein linea con
I'attuale attivita.

Per |'assessore all’ artigianato, commercio, turismo, foreste, caccia e pesca, Roberto Failoni, con il
provvedimento "si rafforza un presidio fondamentale per latutela dei consumatori sul territorio provinciale".
"Il Crtcu - ha precisato - continuera a garantire informazione, assistenza e supporto ai cittadini con
continuita e qualita dei servizi".

La determina che permette I’ attivazione del progetto e autorizza la stipula della convenzione trala Provincia
autonomadi Trento e |’ associazione selezionata e stata adottata dopo la valutazione di tutti i progetti e
I'elaborazione di una graduatoria da parte di un'apposita commissione di valutazione nominata dal Servizio
artigianato e commercio. In particolare, il progetto presentato dalla Verbraucherzentrale Sudtirol € risultato
idoneo e primo in graduatoria trale proposte progettuali pervenute.

Per la gestione del centro € previsto un finanziamento pari a 375.000 euro annui per il biennio compreso tra
il primo luglio 2026 e il 30 giugno 2028, per un totale di 750.000 euro. L’ attivita sara svolta nel rispetto
dell’ avviso pubblico, della convenzione e del progetto approvato, con I’ obiettivo di rafforzare le azioni di
informazione, assistenza e tutela dei consumatori sul territorio provinciale. Le eventuali proroghe o rinnovi
saranno subordinati aladisponibilita delle risorse di bilancio e alle successive determinazioni
amministrative.
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