
 Ufficio Stampa della Provincia autonoma di Trento
Piazza Dante 15, 38122 Trento 
Tel. 0461 494614 - Fax 0461 494615 
uff.stampa@provincia.tn.it

COMUNICATO n. 1283 del 12/05/2026

Le precisazioni in merito alla gara di affidamento

Servizio assistenza domiciliare: massime garanzie
su continuità delle cure, tutela del personale e
qualità
Massime garanzie su continuità delle cure e tutela delle lavoratrici e dei lavoratori
coinvolti, assicurando, allo stesso tempo, i più alti standard qualitativi e di efficienza
del servizio dedicato agli utenti su tutto il territorio trentino. Queste le priorità che
entrano in gioco nell’affidamento del Servizio di assistenza domiciliare, attraverso la
procedura concorrenziale gestita da Asuit. A tale proposito si forniscono alcuni
chiarimenti sugli elementi tecnici legati al bando di gara – a partire dall’aspetto di
qualità del servizio, che sarà oggetto di attenta valutazione e verifica rispetto
all’operato del nuovo entrante – utili anche per rassicurare il personale e i cittadini
interessati.

Il percorso di progettazione della gara è iniziato nel febbraio 2024, un iter che si è sviluppato sulla base della
massima trasparenza, correttezza, imparzialità e con il coinvolgimento delle organizzazioni sindacali per
eventuali osservazioni in conformità alle previsioni di legge.

Per quanto concerne le modalità di aggiudicazione, si precisa che la gara non è stata espletata secondo il
criterio del massimo ribasso. Trattandosi di un servizio ad alta intensità di manodopera, Asuit ha previsto
una procedura concorrenziale secondo il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa, assegnando
alla qualità del progetto 85 punti su 100 e lasciando alla componente prezzo un valore di 15 punti.
Fondamentale inoltre la presenza della clausola sociale che impone il completo riassorbimento di tutto il
personale attualmente impiegato.

Aspetti come la definizione del bando e la successiva valutazione delle offerte sono stati curati dai
professionisti di Asuit con un’attenzione costante agli elementi di qualità, efficienza del servizio e alle
prospettive di sviluppo dell’attività territoriale.

In seguito all’aggiudicazione le strutture di Asuit hanno immediatamente attivato il vincitore della gara, per
gestire il cambio di appalto nel pieno rispetto delle norme provinciali. Il nuovo aggiudicatario ha già
provveduto a contattare gli attuali fornitori per acquisire l’elenco delle lavoratrici e lavoratori da assorbire,
un passaggio che conferma la tutela occupazionale.

Si ribadisce inoltre come la finalità del confronto concorrenziale in ambito sanitario non sia il risparmio
economico, bensì la promozione di un confronto di mercato orientato al miglioramento della qualità dei
servizi, a beneficio della collettività e della pubblica amministrazione.

In vista infine della definizione di tali passaggi e dell’avvio del servizio, che avverrà in piena continuità e
senza interruzioni con la precedente assegnazione, sarà cura di Asuit monitorare l’effettivo assolvimento da
parte del nuovo soggetto degli standard qualitativi e di efficienza richiesti a vantaggio degli utenti e della
comunità trentina.
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