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COMUNICATO n. 2302 del 25/08/2025

La comunicazionedi Trentino Digitale sulla tempor anea sospensione di alcune attivita

Ripristinati i servizi digitali dopo criticita al data
center di Trento Nord

Nel tardo pomeriggio di domenica 24 agosto s é verificato un problema di natura
tecnica agli impianti ausiliari del data center di Trento Nord, gestito da Trentino
Digitale. L’ inconveniente ha causato I'interruzione temporanea di alcuni servizi digitali
utilizzati da uffici e societa pubbliche trentine.

| tecnici di Trentino Digitale sono intervenuti tempestivamente attivando le procedure
di analisi eripristinoin sicurezza dei sistemi edel servizi. Il ripristino di alcuni sistemi
(ad esempio, quelli del servizio di Trentino Trasporti) hanno richiesto un supporto
tecnico specialistico: in particolare, S e reso necessario I'intervento del servizio di
assistenza internazionale di Oracle, che € intervenuta con la completarisoluzione
dell’anomalia nella tarda mattinata di oggi, lunedi 25 agosto.

Grazie dlasinergiatrale squadre tecniche di Trentino Digitale e il supporto esterno, nel corso del
pomeriggio la situazione e stata progressivamente normalizzata, consentendo il ritorno alla piena operativita.

L’ operazione harichiesto alcune ore, dovute alle rigide procedure di verificaeripristino dei servizi digitali
pubblici nel rispetto dei processi di sicurezza informatica.
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