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COMUNICATO n. 1247 del 22/05/2025

A disposizione dei cittadini presso il Bookstore del festival, in Piazza Duomo, dalle ore 9.00 alle 18.00
da giovedì 22 a domenica 25 maggio

Un Punto Digitale Facile al Festival dell’Economia
Un supporto concreto per i cittadini che vogliono avvicinarsi ai servizi digitali: al
Festival dell’Economia di Trento sarà attivo un Punto Digitale Facile, allestito
all’interno del Bookstore, in Piazza Duomo. Lo sportello sarà operativo da giovedì 22 a
domenica 25 maggio, con orario continuato dalle 9.00 alle 18.00, e offrirà assistenza
gratuita per l’accesso ai principali strumenti digitali della pubblica amministrazione.

L’iniziativa rientra nel progetto nazionale Rete dei servizi di facilitazione digitale, promosso dal
Dipartimento per la trasformazione digitale della Presidenza del Consiglio dei ministri, e realizzato in

dalla Provincia autonoma di Trento, in collaborazione con il Consorzio dei Comuni Trentini e altriTrentino 
enti del territorio.
Presso il Punto Digitale Facile i facilitatori digitali saranno a disposizione dei visitatori del Festival e dei
cittadini interessati per fornire supporto su diversi aspetti legati all’uso delle tecnologie digitali:
dall’attivazione dello SPID e delle altre identità digitali, alla consultazione del Fascicolo Sanitario
Elettronico, dal pagamento di servizi tramite pagoPA all’accesso ai servizi online della pubblica
amministrazione.
Il servizio rappresenta un’opportunità concreta per migliorare le competenze digitali dei cittadini, in un
contesto – quello del Festival – in cui l’innovazione e il cambiamento sono al centro del dibattito.
Per usufruire del servizio durante presso il punto allestito durante la kermesse non è necessaria alcuna
prenotazione.
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