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COMUNICATO n. 2487 del 24/09/2024

Dal 27 al 29 settembre presso la sede di IPRASE in via Tartarotti 15 a Rovereto

Al Wired Next Fest un punto di facilitazione
digitale per i cittadini

Tecnologia, digitale einnovazione saranno protagonisti del Wired Next Fest Trentino,
in programma dal 27 al 29 settembre prossimo a Rover eto.

Durantelegiornate del festival presso la sededi Iprase, in via Tartarotti 15, sara attivo
uno Punto Digitale Facile, un punto di facilitazione digitale all’interno del qualei
cittadini troveranno a disposizione dei facilitatori pronti afornire supporto, assistenza,
formazione a color o che siano inter essati a incrementare le proprie conoscenze digitali
di base o vogliano migliorarela conoscenza e |’ utilizzo del servizi pubblici online,
nonché delle tecnologie digitali (computer, identita digitale, smartphone, rete I nter net,
accesso ai servizi on line).

Duranteletregiornate della kermesse lo sportello restera aperto dalleore 9.30 alleore
18.30. Per accedervi non sara necessaria alcuna prenotazione ma sar a sufficiente
recars presso il Punto Digitale Facile.

L’iniziativarientraall’interno del piu ampio progetto Punto Digitale Facile, finanziato dal PNRR - Misura
1.7.2 Missione 1 Componente 1, iniziativa volta ad implementare |o sviluppo delle competenze digitali dei
cittadini ed agevolarne I’ accesso e lafruizione del servizi pubblici digitali che a poco piti di un anno dal suo
avvio haportato alarealizzazione di 18 punti di facilitazione digitale sul territorio.

Recandos presso il Punto Digitale Facileil cittadino ha a sua disposizione del facilitatori che offrono
supporto personalizzato per I’ utilizzo di personal computer, smartphone, identita digitale e accesso ai servizi
online, ma anche momenti di formazione di base e seminari su diversi temi quali ad esempio I’ utilizzo dei
servizi digitali Inps, leiscrizioni scolastiche online, sicurezza informatica e saper riconoscere le truffe
online.

Inoltre, grazie alla collaborazione con TSM - Trentino School of Management, accanto al servizio degli
gportelli fisici presenti sul territorio e possibile fruire dell'offerta formativa online grazie alaquale
comprendere come accedere digitalmente ai servizi pubblici trentini. Si vada quelli offerti da Trentino
Famigliaall’ utilizzo di PagoPA, dall’intelligenza artificiale alaapp TreC, fino al’identitadigitale e a
catalogo dei servizi della Provincia autonomadi Trento.
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https://www.provincia.tn.it/Servizi/Digitale-Facile-prenota-un-appuntamento
https://www.ufficiostampa.provincia.tn.it/Comunicati/Ripartono-i-seminari-online-Digitale-Facile

