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COMUNICATO n. 2696 del 08/10/2024

In questi giorni oltre 200mila utenti riceveranno un questionario

TreC+, al via l'indagine per valutare il servizio
Valutare e migliorare i servizi di sanità digitale, le aspettative e le esigenze con
l'obiettivo di adattare e potenziare il sistema, garantendo le richieste che arrivano dal
territorio. Punta a questo l'indagine TreC+, promossa da Azienda provinciale per i
servizi sanitari, Provincia autonoma di Trento e Fondazione Bruno Kessler, attraverso
il Centro di competenza sulla sanità digitale TrentinoSalute4.0, in collaborazione con il
Dipartimento di Economia e Management dell'Università di Trento. In questi giorni
circa 200mila utenti di TreC+ stanno ricevendo un’email da parte dell'Azienda
provinciale per i servizi sanitari per partecipare all'indagine e valutare l'esperienza
legata all'utilizzo della cartella clinica del cittadino, ovvero la piattaforma che tramite
app o portale web (trec.trentinosalute.net) permette di accedere ai servizi digitali
dell'Apss.

La partecipazione all'indagine è volontaria e anonima. L'invito a tutti i cittadini che riceveranno l'email è
quello di dedicare qualche minuto per rispondere al questionario, cliccando sul link che sarà riportato nel
testo dell'email. Ogni contributo è prezioso per arricchire la sanità digitale del Trentino.
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