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COMUNICATO n. 1533 del 16/06/2015

Il progetto è stato approvato ieri in Giunta provinciale

ESTATE FAMILY 2015: TUTTE LE FAMIGLIE
IN RETE CON LA APP "FAMILINK"
Sono oltre 1.300 le attività per l'estate giovani 2015 raccolte dall'Agenzia provinciale
per la famiglia nel portale www.trentinofamiglia.it, ma quali sono di maggior o di
minor gradimento? Cosa può essere migliorato? Quali proposte necessitano di
cambiamento? Finora mancava uno strumento – in stile "tripadvisor" - in grado di
fornire queste risposte, al fine di potenziare e migliorare i servizi e la performance delle
proposte estive, e adesso invece è realtà. Grazie alla partnership tra l'Agenzia, FBK e
Telecom, da giugno è attiva la APP "Familink", dove le famiglie iscritte, creando una
"community", potranno accedere all'intero pacchetto di proposte estive per bambini e
ragazzi, condividere giudizi e valutazioni sulle attività seguite dai loro figli, registrare
nuove iniziative ed espandere la conoscenza delle proposte estive ad altri potenziali
interessati.-

Dal mese di giugno 2015 sarà disponibile FAMILINK, una APP innovativa, sviluppata dall'Agenzia
provinciale per la famiglia in collaborazione con FBK e Telecom Italia-SKIL, che raccoglie tutte le
iniziative dedicate alla famiglia in Trentino e consente all'utenza di esprimere le proprie valutazioni in
merito a tali servizi, contribuendo ad una ulteriore qualificazione delle proposte. La APP è inoltre una
"community" per famiglie che potranno confrontarsi e dialogare in merito agli eventi a cui hanno
partecipato, proporre iniziative di loro conoscenza e registrarle direttamente nella APP per poter coinvolgere
e invitare altre famiglie, amici e potenziali interessati.
Telecom Italia Spa e Fondazione Bruno Kessler hanno avviato congiuntamente una sperimentazione
denominata "Mobile Territorial Lab" nell'ambito della quale hanno progettato e sviluppato un'applicazione
per smartphone Android chiamata "Familink", che permette di condividere informazioni sulle opportunità e
servizi, presenti sul territorio, in favore delle famiglie con figli in tenera età. E' interesse infatti dell'Agenzia
per la famiglia valutare le policy per le famiglie, ricevere feedback dagli utenti sul gradimento dei servizi
offerti sul territorio, rafforzare la rete di rapporti tra le famiglie e le associazioni. E ieri il progetto ha
ricevuto formale approvazione da parte della Giunta provinciale, che ha dato autorizzazione all'avvio della
fase di sperimentazione di questo nuovo strumento a partire dal mese di giugno 2015.
FAMILINK è idonea a permettere la condivisione di informazioni relative alle opportunità presenti sul
territorio in favore delle famiglie e l'ambito oggetto di sperimentazione è l'ampio pacchetto di servizi offerto
alla comunità Trentina durante la pausa estiva. In particolar modo saranno oggetto di promozione e di
valutazione i servizi offerti tramite il progetto promosso dall'Agenzia per la famiglia "Estate giovani e
famiglia", giunto quest'anno alla 10' edizione, che vede l'adesione di 230 organizzazioni erogatrici di servizi
di conciliazione famiglia e lavoro durante l'estate, con un offerta di oltre 1.300 attività erogate da enti
pubblici e privati su tutto il territorio provinciale.
Il Servizio consente agli utenti, previa registrazione, di:
a. Entrare a far parte di una community di genitori;
b. Inserire ed esplorare gli eventi o i luoghi pubblici che si vuole condividere con la community di genitori;
c. Commentare i Familink;
d. Comunicare con gli altri utenti Familink;
e. Invitare nuovi utenti a far parte della community;



f. Accedere alle informazioni relative alle iniziative "Estate giovani in famiglia" incluse quelle
contraddistinte dal marchio "Family in Trentino". 
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