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COMUNICATO n. 749 del 09/04/2019

Cup Trentino, prenotazioni sospese per un guasto
al server
A causa di un guasto ai server di Cup-Trentino, il sistema di prenotazione delle visite e
degli esami sanitari è indisponibile. Al momento è attivo solamente il canale telefonico
al quale i cittadini potranno lasciare un recapito per essere ricontattati dagli operatori
del call center per fissare gli appuntamenti. Il fornitore del servizio Cup sta lavorando
per ripristinare la piena operatività entro la mattina. Apss si scusa per il disagio
arrecato ai cittadini.

Il servizio è stato ripristinato a fine mattina.
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