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COMUNICATO n. 3342 del 26/10/2012

Telecom ha presentato al Festival di Riva del Garda il progetto con la Provincia autonoma di Trento

FAMILY UP, IL TERRITORIO DIGITALE A
MISURA DI FAMIGLIA
Family Up è una soluzione di Telecom Italia, in particolare di TLab Trento, per la
Provincia autonoma di Trento che vuole la famiglia in mobilità nell'utilizzo di servizi e
facility. Il progetto nasce dal sito internet Family Up (http://familyup.telecomitalia.it)
che fornisce informazioni geolocalizzate per escursioni, piste ciclabili, Comuni amici
della famiglia, punti allattamento, musei e altri ancora. L'iniziativa è stata presentata
nell'ambito del Festival della Famiglia 2012 in corso di svolgimento a Riva del Garda.
Il progetto di TLab (Telecom Lab) Trento nasce dalla collaborazione tra la Provincia
autonoma di Trento, che ha lanciato il progetto "Family in Trentino", e Telecom Italia.
La famiglia è sempre più mobile e quindi la Rete arriva in aiuto con informazioni in
grado di assecondare qualsiasi esigenza. Grazie al sito Family Up il territorio del
Trentino appare come una grande mappa, costellata di icone e con due modalità di
accesso: Cosa (riferito ai servizi) e Dove (il motore di ricerca dei luoghi).-

Il sito elenca pubblici esercizi, musei, amministrazioni pubbliche, parchi giochi, passeggiate e piste ciclabile
per attività all'aria aperta, oltre a stazioni sciistiche che beneficiano del marchio di qualità "Family in
Trentino". Si tratta di punti di interessi "amici della famiglia", ovvero realizzati ed attrezzati per accogliere
al meglio i nuclei familiari.
"La peculiarità del portale - spiegano i ricercatori di TLab - è la qualità dei dati: i punti di interessi vengono
verificati e certificati dalla Provincia autonoma di Trento, che li passa ai nostri sviluppatori per la
realizzazione della mappa interattività. La seconda caratteristica è la possibilità per le famiglie di lasciare un
parere o un consiglio sulle location segnalate da Family Up, in pieno spirito social network".
"Family in Trentino" è un marchio che, grazie all'assegnazione di un punteggio e all'assunzione di uno
standard, certifica la qualità delle attività e dei servizi erogati al cittadino. Il progetto è stato avviato da
Agenzia provinciale per la Famiglia: la famiglia è una risorsa, in Trentino sono oltre 250 organizzazioni e
quasi 50 comuni che operano nella logica di costruire alleanze per la famiglia. -
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