
Trentino 
Riscossioni
notifiche degli atti con 

Il servizio digitale 
che semplifica la 
comunicazione 
con i cittadini

CHE COS’È SEND?

la piattaforma a cui Trentino Riscossioni 
ha aderito per l'invio di atti a valore legale 
in modo digitale.

SEND – Servizio Notifiche Digitali è 

HA VALORE LEGALE
Avere valore legale significa che l’invio e 
la ricezione producono effetti giuridici 
per entrambe le parti.
La data di ricezione può incidere 
su scadenze, importi da pagare 
e diritti di contestazione.

MENO COSTI,
PIÙ SEMPLICITÀ
Con SEND ricevi gli atti in digitale 
risparmiando sui costi di notifica
(2€ totali, a maggio 2026)
rispetto alla raccomandata cartacea.

QUALI ATTI RICEVIAMO
CON SEND?
Esempi di atti inviati da
Trentino Riscossioni:

Avvisi di accertamento
Ingiunzioni fiscali
Fermi amministrativi
Sanzioni amministrative

Scopri di più su SEND 
notifichedigitali.it

COME FUNZIONA
IN SINTESI

Trentino Riscossioni 
carica l’atto 
sulla Piattaforma
SEND.

SEND ti avvisa
tramite i recapiti digitali
che hai indicato o
attivato (e-mail, SMS o
app IO).

Ricevi l’Avviso di
Avvenuta Ricezione (AAR)
via PEC oppure lo trovi 
online nella tua 
area riservata.

Accedi a SEND con
SPID o CIE per
leggere e scaricare
l’atto notificato.

Se  non accedi entro 
5 giorni, l’AAR ti sarà 
inviato con lettera
raccomandata 
all’indirizzo di residenza.

TIENI I TUOI RECAPITI AGGIORNATI!

Così riceverai gli avvisi in digitale
ed eviterai costi aggiuntivi.



L’AVVISO DI 
AVVENUTA RICEZIONE

È il documento che ricevi da SEND 
e che ha valore legale.
Contiene informazioni essenziali 
sulla notifica:

Ente che ha inviato l’atto
(Trentino Riscossioni)

Codice identificativo univoco
della notifica (IUN)

Oggetto dell’atto notificato

Indicazioni per ottenere
gli atti collegati

COME SI PERFEZIONA 
UNA NOTIFICA

La notifica si perfeziona (acquista
valore legale):

quando leggi l’atto su SEND
(dopo l’accesso con SPID/CIE)

oppure, se usi l’app IO,
quando apri la notifica

In alternativa, se non leggi l’atto,
si perfeziona, comunque dopo
alcuni giorni (tempi diversi in base 
al canale utilizzato)

Da quel momento, decorrono
scadenza, obblighi e importi
da pagare (es. interessi)

SICURO, SEMPLICE, UFFICIALE
SEND è il canale digitale di Trentino Riscossioni   per comunicazioni con valore legale

HAI BISOGNO DI AIUTO?
Chiama il numero 06 93189555
dal lunedì al venerdì 8:00 - 20:00
sabato 8:00 - 14:00

Oppure contatta il centro assistenza dedicato
assistenza.notifichedigitali.it

RECUPERA IL TUO ATTO
Accedi a SEND su 
notifichedigitali.it
con SPID o CIE
Qui trovi tutti gli atti
a te indirizzati

NON HAI SPID O CIE?

Puoi recuperare gli atti anche presso
i Punti di ritiro SEND (CAF aderenti).

Trova il punto più vicino su:
notichedigitali.it/punti-di-ritiro
o chiama il numero 06 93189555

SERVIZIO A PAGAMENTO
Presso i Punti di ritiro SEND puoi
richiedere, con un costo di €1,40
+ IVA (se prevista):

la stampa dell’Avviso di
Avvenuta Ricezione

la stampa degli atti notificati

SUPPORTO DIGITALE
GRATUITO

Hai difficoltà con SEND o 
non possiedi un’identità digitale?

Il Punto Digitale Facile ti aiuta a:

attivare la tua identità digitale (SPID/CIE)

imparare a utilizzare la piattaforma SEND

ricevere supporto nella consultazione
delle notifiche digitali 

imparare ad accedere ai servizi online
della Pubblica Amministrazione 

Un operatore ti accompegnerà passo dopo passo.

Prenota ora il tuo appuntamento allo
sportello Digitale Facile più vicino a te 

800 22 80 40

notifichedigitali.it/perfezionamento  

http://assistenza.notifichedigitali.it/
http://notifichedigitali.it/perfezionamento
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