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Numero di protocollo associato al documento
come metadato  (DPCM  3. 12.2013,  art .  20).
Verificare l'oggetto  della PEC o i files allegati
alla medesima. Data di registrazione inclusa
nella segnatura di protocollo.

Oggetto:   trasmissione estratto "Versione 2 - Linee di indirizzo per l'erogazione in sicurezza
dei  servizi  socio-assistenziali  e  socio-sanitari  in  ambito  domiciliare,  semi-
residenziale e residenziale connesse alla pandemia COVID 19"

Con la presente, al fine di assicurare l'omogenea ed efficace gestione dei casi sospetti
covid  che  si  dovessero  verificare  nei  differenti  ambiti  di  servizio  in  questa  fase  della
pandemia, si anticipa un estratto delle Linee di Indirizzo in oggetto.

L'estratto riporta i diagrammi di flusso concernente le procedure da seguire per la gestione
dei casi sospetti covid.

Si  precisa  che  gli  stessi  sono  stati  validati  dalle  competenti  strutture  dell'Azienda
Provinciale per i Servizi Sanitari.

Si ricorda inoltre che sarà inoltrato a breve il testo completo e aggiornato del documento
recante la " "Versione 2 - Linee di indirizzo per l'erogazione in sicurezza dei servizi socio-
assistenziali  e  socio-sanitari  in  ambito  domiciliare,  semi-residenziale  e  residenziale
connesse alla pandemia COVID 19".

Ringraziando per la collaborazione, l'occasione è gradita per porgere distinti saluti.

- Stefania Segnana -

Questa nota,  se trasmessa in forma cartacea,
costituisce  copia  dell'originale informatico
firmato digitalmente  predisposto  e conservato
presso questa  Amministrazione in conformità
alle regole tecniche  (artt.  3 bis e 71 D.Lgs.
82/05)  .  La  firma autografa è sostituita
dall'indicazione  a stampa  del nominativo del
responsabile (art. 3 D. Lgs. 39/1993) .

Allegato: c.s.



ESTRATTO 
versione 2 - ottobre 2020 

 
Linee di Indirizzo per l’erogazione in sicurezza  

dei servizi socio-assistenziali e socio-sanitari 
in ambito domiciliare, semiresidenziale e residenziale 

connesse alla pandemia COVID - 19 
 
 

Servizio Sanitario di riferimento 

 
CENTRALE COVID 

covid.territorio@apss.tn.it 
 

0461 - 906408 
0461 - 906409 

 
 
riferimenti territoriali per ambito Numero telefonico di riferimento (H24) 

Trento, Valle dei Laghi 335 6428452 

Vallagarina 335 6428457 

Alto Garda e Ledro 335 6428463 

Valli Giudicarie e Rendena Segreteria telefonica 0465 331400 

Valle di Non, Sole, Rotaliana, Paganella, Valle di 
Cembra 

Centralino Ospedale di Cles 0463 660111 

Val di Fiemme, Val di Fassa Centralino Ospedale di Cavalese 0462 242111 

Bassa Valsugana Centralino Ospedale di Borgo 0462 755111 

Alta Valsugana Centralino Ospedale Villa Rosa 0461 515111 

Primiero Centralino Ospedale di Borgo 0461 755111 

 
 
 
 
Allegato 1: 
 

● DIAGRAMMA GESTIONE CASO SOSPETTO AMBITO SEMI-RESIDENZIALI 
● DIAGRAMMA GESTIONE CASO SOSPETTO AMBITO RESIDENZIALI 
● DIAGRAMMA GESTIONE CASO SOSPETTO AMBITO DOMICILIARI 
● DIAGRAMMA GESTIONE CASO SOSPETTO AMBITO BASSA SOGLIA 
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ALLEGATO 1 
 

DIPARTIMENTO SALUTE E POLITICHE SOCIALI 
Linee di Indirizzo per la gestione in sicurezza dei servizi socio-assistenziali e socio-sanitari 

 
DIAGRAMMA PER LA GESTIONE DEL CASO SOSPETTO 

 
ACCERTAMENTO COVID AMBITO SEMI-RESIDENZIALE 

 

 
 
 

Riferimento APSS per richiesta accertamento diagnostico 

Servizio/struttura di riferimento CENTRALE COVID 

Indirizzo posta elettronica covid.territorio@apss.tn.it 

Numero telefonico 0461 906408 - 0461 906409 

Per le comunicazioni di cui al presente diagramma indicare l’oggetto: 
ACCERTAMENTO COVID AMBITO SEMI-RESIDENZIALE 

 
Trento, Ottobre 2020  
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DIPARTIMENTO SALUTE E POLITICHE SOCIALI 
Linee di Indirizzo per la gestione in sicurezza dei servizi socio-assistenziali e socio-sanitari 

 
 

DIAGRAMMA PER LA GESTIONE DEL CASO SOSPETTO 
 

ACCERTAMENTO COVID AMBITO RESIDENZIALE 
 
 
 

 

Riferimento APSS per richiesta accertamento diagnostico 

Servizio/struttura di riferimento CENTRALE COVID 

Indirizzo posta elettronica covid.territorio@apss.tn.it 

Numero telefonico 0461 906408 - 0461 906409 

Per le comunicazioni di cui al presente diagramma indicare l’oggetto: 
ACCERTAMENTO COVID AMBITO RESIDENZIALE 

 
 

Trento, Ottobre 2020  
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DIPARTIMENTO SALUTE E POLITICHE SOCIALI 
Linee di Indirizzo per la gestione in sicurezza dei servizi socio-assistenziali e socio-sanitari 

 
 
 

DIAGRAMMA PER LA GESTIONE DEL CASO SOSPETTO 
 

ACCERTAMENTO COVID AMBITO DOMICILIARE 
 
 

 
 
 

Riferimento APSS per richiesta accertamento diagnostico 

Servizio/struttura di riferimento CENTRALE COVID 

Indirizzo posta elettronica covid.territorio@apss.tn.it 

Numero telefonico 0461 906408 - 0461 906409 

Per le comunicazioni di cui al presente diagramma indicare il seguente oggetto: 
ACCERTAMENTO COVID AMBITO DOMICILIARE  

 
Trento, Ottobre 2020 
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DIPARTIMENTO SALUTE E POLITICHE SOCIALI 

Linee di Indirizzo per la gestione in sicurezza dei servizi socio-assistenziali e socio-sanitari 

 
 

DIAGRAMMA PER LA GESTIONE DEL CASO SOSPETTO 
 

ACCERTAMENTO COVID AMBITO BASSA SOGLIA 
 
 

 
 

Riferimento APSS per richiesta accertamento diagnostico 

Servizio/struttura di riferimento CENTRALE COVID 

Indirizzo posta elettronica covid.territorio@apss.tn.it 

Numero telefonico 0461 906408 - 0461 906409 

Per le comunicazioni di cui al presente diagramma indicare il seguente oggetto: 
ACCERTAMENTO COVID AMBITO BASSA SOGLIA 

 
 

Trento, Ottobre 2020 
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