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ISTITUTO PROVINCIALE PER LA RICERCA, LAGGIORNAMENTO E LA SPERIMENTAZIONE EDUCATIVA
PROVINCIAL INSTITUTE FOR RESEARCH, CONTINUOUS PROFESSIONAL DEVELOPMENT AND EDUCATIONAL EXPERIMENTATION

Fondato nel 1990, I'lstituto provinciale per la ricerca e la
sperimentazione educativa (IPRASE) &€ un Ente strumen-
tale della Provincia Autonoma di Trento, previsto dall’art.
33 della L.P. 16 giugno 2006, n. 3. Opera secondo quan-
to stabilito dall’art. 42 della L.P. 7 agosto 2006, n. 5 e
s.m. e sulla base di un proprio Regolamento che ne defi-
nisce I'ordinamento e le funzioni (D.P.P.3 aprile 2008 n.10-
117/Leg. e s.m.). Al fine di assicurare I'efficacia delle pro-
prie iniziative, I'lstituto agisce d’intesa con il Dipartimento
provinciale Istruzione e Cultura, I’Assessorato provinciale
all’lstruzione e attiva cooperazioni e accordi con Enti ope-
ranti nell’ambito della ricerca educativa sia a livello nazio-
nale che internazionale, anche d’intesa con il Ministero
dell'Istruzione, il Ministero dell’Universita e della Ricerca e
con le Agenzie ad essi collegate.

La mission di IPRASE consiste nella promozione
e realizzazione di azioni finalizzate alla ricerca, alla
sperimentazione, alla documentazione, allo studio e
al’'approfondimento di tematiche educative e formative
e di iniziative a sostegno dell’innovazione didattica e
dell’autonomia scolastica. Le linee di lavoro dell’lstituto,
impegnato a costruire I'educazione per il futuro nella
prospettiva di contribuire, a fianco delle scuole, a preparare
0ggi le generazioni del domani, nascono e si sviluppano
attraverso modelli di condivisione e di cooperazione
con le professioni educative, con le comunita locali,
con il mondo delle imprese e delle professioni. Vengono
definite sulla base di un “Piano strategico”, messo a
punto da un apposito Comitato Tecnico scientifico, e
riguardano il capitale professionale delle scuole della
provincia, 1o sviluppo delle conoscenze scientifiche sui
processi di apprendimento e sulla loro organizzazione € la
promozione dell’innovazione indispensabile per affrontare
il futuro. Lattenzione al mondo dei discenti si realizza
anche attraverso I'attuazione di studi e ricerche su aspetti
educativi, culturali e sociali della realta giovanile.

Per I'aggiornamento e la formazione continua dei docenti,
dei dirigenti, del personale ATA e AE delle Istituzioni
scolastiche provinciali, I'lstituto opera di concerto con le
scuole e in collaborazione con tutti i protagonisti presenti
sul campo (scuole, associazioni professionali, istituzioni
accademiche e culturali,...).

Attraverso specifici progetti di ricerca, di base e applicata,
IPRASE esplora nuove tematiche emergenti, affronta
'osservazione e I'analisi delle pratiche didattiche,
predispone percorsi di valutazione sulla qualita degli
apprendimenti degli studenti anche nel quadro del testing
nazionale e internazionale e supporta il monitoraggio
dell’innovazione didattica.

Per favorire la conoscenza, la condivisione e la diffusione
delle pratiche efficaci, I'lstituto raccoglie e mette a
disposizione la documentazione relativa ai processi didattici
e di apprendimento nonché gli esiti delle indagini, condotte
dai propri team di ricerca, rendendoli pubblici anche
attraverso la rivista RicercAzione.

IPRASE
Direttore Luciano Covi
luciano.covi@iprase.tn.it

Founded in 1990, the Provincial Institute for Educational
Research and Experimentation (IPRASE) is an agency of
the Autonomous Province of Trento, as envisaged by art.
33 of L.P. June 16, 2006, n. 3. The Institute operates
in line with art. 42 of L.P. August 7, 2006, n. 5 and
subsequent a mendments and on the basis of its own
Regulations that define its organisation and functions
(D.PP. April 3, 2008 n.10-117/Leg. and subsequent
amendments).

In order to ensure the effectiveness of its initiatives,
the Institute works in agreement with the Provincial
Department of Education and Culture, the Provincial
Office of Education. Moreover, it actively cooperates with
agencies and bodies operating in the field of educational
research both nationally and internationally, also in
agreement with the Ministry of Education, the Ministry
of University and Research and their related Agencies.
The mission of IPRASE consists in the promotion
and implementation of activities related to research,
experimentation, documentation, study and in-depth
analysis of educational and training issues and initiatives
to support educational innovation and school autonomy.
The Institute’s work agenda, committed to building
education for the future with a view to contributing, along
with schools, to preparing tomorrow’s generation today,
derives and develops through models of cooperation
with educational professions, local communities, and the
business and trade world.

This agenda is defined based on a “Strategic Plan”,
developed by a special Technical and Scientific
Committee. The agenda mainly focuses on the
professional capital of the Province’s schools, the
development of scientific knowledge about learning
processes and their organisation and the promotion of
innovation, which is essential to face the future.

The focus on the world of learners is promoted also
through the implementation of studies and research on
educational, cultural and social aspects of the youth
community.

For the continuous professional development of
teachers, managers, ATA staff and AE staff of the
Provincial educational institutions, the Institute works
together with schools and all the actors in the field
(schools, professional associations, academic and
cultural institutions, ...).

Through specific basic and applied research projects,
IPRASE explores new emerging issues, monitors and
analyses teaching practices, develops assessment
procedures on the quality of students’ learning also in the
framework of national and international testing systems
and supports the monitoring of teaching innovation.

In order to promote the knowledge, sharing and
dissemination of effective practices, the Institute collects
and makes available the documentation relating to
teaching and learning processes as well as the results
of the research works carried out by its research teams,
making them public also through the journal RicercAzione.

www.iprase.tn.it | iprase@iprase.tn.it
Via Gerolamo Tartarotti, 15 - 38068 Rovereto
Phone: +39 0461 494360 Fax: +39 0461 494399

Un ringraziomento € un augurio

La storia di RicercAzione €& relativamente recente. Nata nei primi anni 2000, & stata oggetto
di alcuni sostanziali aggiornamenti sul versante editoriale. Ci0 anche a seguito del particolare
assetto ordinamentale dell’lstituto di riferimento, IPRASE, che vede la presenza di un Comitato
Tecnico Scientifico rinnovabile periodicamente.

Pur nelle loro specificita e differenze, le varie stagioni che hanno contraddistinto I’esistenza
di RicercAzione sono state tutte particolarmente importanti e fruttuose per la crescita e |l
consolidamento della Rivista.

Oggi siamo di fronte all’awio di un’ulteriore nuova fase, piu orientata nella direzione di
valorizzare il lavoro del nostro Istituto e di fornire nuovi stimoli di riflessione ai professionisti della
scuola e dell’educazione.

Ringrazio pertanto tutti coloro che sino ad oggi hanno contribuito a mantenere alto il livello
della qualita scientifica di RicercAzione e rivolgo un sincero augurio a coloro che per la prima
volta prendono in mano le redini di questo importante progetto, cosicché possa ancor piu
divenire una preziosa occasione di proficuo lavoro in ambito educativo.

Luciano Covi
Direttore IPRASE

A word of thanks and best wishes

The history of RicercAzione is relatively recent. Founded in the early 2000s, it has
undergone significant editorial updates. This is also the result of the particular organizational
structure of the Institute of reference, IPRASE, with the important role played by the Technical
and Scientific Committee, which is periodically renewed.

Despite their specificities and differences, the various seasons that have marked the
existence of RicercAzione have all been particularly important and fruitful for the growth and
consolidation of the journal.

Today we are facing the start of another new phase, more focussed on enhancing the work
of our Institute and providing food for thought to school and education professionals.

[ would therefore like to thank all those who have so far contributed to maintaining the high
level of scientific quality of RicercAzione, and | wish all the best to those who for the first time
take over the reins of this important project, so that it may become an even more valuable
opportunity for fruitful work in the educational field.

Luciano Covi
Direttore IPRASE

RicercAzione / Vol. 11, n. 1/ Giugno 2019
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Trento, 2018

Alessia Bevilacqua
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Un impegno che continua

RicerAzione inizia il suo undicesimo anno di pubblicazione. Nel’assumerne la guida editoriale, il
nostro impegno & orientato a proseguire e a sviluppare le linee che I’hanno sino ad oggi contraddistinta:

RicercAzione

e una rivista scientifica che intende favorire la conoscenza e la condivisione
di orientamenti e pratiche in merito alla ricerca e all’innovazione didattico/educativa
in ambito locale, nazionale e internazionale.

Le modalita di accettazione e di pubblicazione dei contributi proposti sono proprie delle riviste
scientifiche di settore: preliminare presa in considerazione da parte degli editors, successiva
sottomissione a double blind revision, eventuali ulteriori fasi di blind revision.

L’attribuzione del D.O.l. agli articoli, la caratteristica di open journal e il perfezionamento della col-
locazione della rivista nel sito web di IPRASE manifestano I'intento di promuovere la diffusione di
idee, ricerche e sperimentazioni che possano contribuire al sostegno e all’innovazione didattico/
educativa. Per garantire con efficacia questo obiettivo, I’attenzione della rivista € rivolta a contri-
buti scientifici provenienti dall’ambito territoriale trentino, nazionale e internazionale.

RicercAzione
si propone come rivista scientifica di servizio per le realta scolastiche ed educative.

Sottolineare la caratteristica di ‘servizio’ di una rivista scientifica ha un duplice intento: dichiarare la
volonta di mantenere uno stretto collegamento con la ricerca, che € in relazione con le realta dove
le pratiche educative avvengono, e proporsi, nei diversi modi possibili, come utile ad esse.
Rispetto alle tematiche e ai contesti a cui la rivista presta attenzione, la pluralita & assunta come
criterio di arricchimento, nella convinzione che una ricerca utile per le realta educative a cui si
rivolge possa presentare elementi di riflessione e di crescita professionale anche per chi opera in
diversi contesti e differenti ambiti d’interesse.

La scelta di un editor universitario esterno, Claudio Girelli, e di un editor interno ad IPRASE, Maria
Avrici, intende proprio sottolineare il costante e necessario dialogo tra la ricerca e la realta educativa
concretamente agita, perché I'una senza I'altra soffre la mancanza di un requisito essenziale, e
quindi irrinunciabile, per il proprio sviluppo.

RicercAzione / Vol. 11, n. 1/ Giugno 2019
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RicercAzione

ospita contributi di ricerca teorica ed empirica
che si distinguono per la loro possibilita generativa rispetto alle pratiche didattiche ed educative,
e si rivolge a quanti operano nelle realta scolastiche (insegnanti, dirigenti, operatori, consulenti. ...)
ma anche a coloro che rispetto ad esse sviluppano ricerca, erogano formazione
oppure hanno responsabilita d’indirizzo politico/amministrativo.

La possibile generativita € la caratteristica di una ricerca che si vuole porre pragmaticamente in una
logica di servizio. Per questo il nostro impegno & diretto, garantendone gli standard scientifici, a
produrre in primo luogo una rivista utile per quanti sono impegnati nelle realta educative ed hanno
passione per la propria crescita professionale.

Interlocutori importanti sono anche coloro che operano nell’lambito della ricerca universitaria, non
certamente in una logica autoreferenziale, e anche chi, rispetto alle diverse realta educative, si trova
ad interagire con esse per promuovere il bene comune in una logica inclusiva.

RicercAzione

€ pubblicata dall’Istituto Provinciale per la Ricerca, I’Aggiornamento
e la Sperimentazione Educativa (IPRASE) di Trento.

IPRASE non & un editore qualunque: e un istituto pubblico le cui finalita sono la ricerca,
I'aggiornamento e la sperimentazione in ambito educativo. Non & cosa da poco unire ricerca e
sviluppo professionale! Per di piu secondo una prospettiva pubblica, che ne richiama I'essere
orientato a sostenere e promuovere quanti nell’lambito educativo si impegnano per il “fiorire” delle
potenzialita di ciascun soggetto in una logica di interdipendenza positiva: I'impegno educativo e
un impegno necessariamente comunitario. Proprio per svolgere al meglio il suo compito, IPRASE
certamente & un ente strumentale della Provincia autonoma di Trento, ma rappresenta anche
un presidio tecnico che risponde a standard professionali e di ricerca autonomi. Questo vale
anche per ‘RicercAzione’, la cui autonomia degli editors € condizione e garanzia di un impegno
scientificamente serio ed appassionato.

RicercAzione
Sl presenta rinnovata non solo dal punto di vista grafico.

Oltre alla sezione ‘Ricerche’, nella quale i contributi sono pubblicati con D.O.l. e seguono gli standard
degli articoli scientifici sia nella forma, sia nel processo di pubblicazione, sono state introdotte in modalita
permanente le sezioni ‘Esperienze e riflessioni’ e ‘Recensioni’. | contributi collocati in tali sezioni intendono
offrire ulteriori e diversificate occasioni di riflessione e di arricchimento professionale. | loro autori, avendo
appartenenze e interessi diversificati, utilizzano vari format di scrittura (racconti di esperienze, interviste,
documenti, recensioni, ). Per questi contributi non € previsto il processo di double blind revision, vengono
direttamente accettati dagli editors e non sono percio caratterizzati da uno specifico D.O.I.

RicercAzione

Six-mounthly Jornual on Learning, Research and Innovation in Education

Nel ringraziare fin d’ora quanti contribuiranno a vario titolo alla realizzazione di RicercAzione,
ribadiamo il nostro impegno nel porre attenzione al livello scientifico degli articoli e alla diversificazione
delle tematiche e dei contesti, nonché nel dare impulso all’ampliamento delle reti di collaborazioni,
alla diffusione e visibilita della rivista e al suo riconoscimento a livello nazionale € internazionale.

Claudio Girelli e Maria Arici

RicercAzione / Vol. 11, n. 1/ Giugno 2019
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EDITORIAL

An ongoing commitment

RicercAzione is starting its eleventh year of publication. In taking the editorial leadership, we are
committed to continuing and developing the same lines that so far have characterised this journal:

RicercAzione

is a scientific journal focussed on promoting knowledge and sharing of guidelines
and practices on educational/didactic research and innovation
at a local, national and international level.

The process of acceptance and publication of the proposed papers is specific to the scientific
journals of the sector: preliminary consideration by the editors, subsequent submission to double
blind revision, a possible further process of blind revision.

The attribution of the D.O.I. to the articles, the fact of being an open journal and the improved position
of the journal in the IPRASE website demonstrate the intention to promote the dissemination of
ideas, research works and experiments that can contribute to educational/didactic promotion and
innovation. To effectively ensure this objective, the journal focus is laid on scientific papers coming
from the Trentino region, from Italy and from the rest of the world.

RicercAzione
presents itself as a scientific journal in the service of schools and educational institutions.

Underlining the “service” feature of a scientific journal has a twofold purpose: to declare the will to
keep a close connection with research, which, in turn, is closely related to the institutions where
educational practices take place, and secondly to propose itself as a useful instrument for their
implementation.

In terms of subjects and contexts included in the journal, the choice will also be based on plurality
and diversity, as we believe that a research project that is useful for the educational institutions to
which it is addressed can be useful also for the professional growth of those who work in different
contexts and areas.

The choice of an external editor coming from the academic world, Mr Claudio Girelli, and an IPRASE
in-house editor, Ms Maria Arici, wants to highlight the continuous and necessary dialogue between
research and educational practices, because the one cannot thrive without the other, as each of
them is a prerequisite for the growth and development of the other.

RicercAzione

Six-mounthly Jornual on Learning, Research and Innovation in Education

RicercAzione

hosts theoretical and empirical research papers
able to promote and enrichteaching and educational practices;
the journal is targeted at professionals working in schools
(teachers, managers, practitioners, consultants, ...),
but also at researchers, training providers and political or administrative decision-makers.

The types of research papers hosted in the journal RicercAzione want to be a basis for the generation
and promotion of further research works. We are therefore committed to publishing a journal based
on high scientific standards, targeted at all those who work in educational institutions and at the
same time are committed to their own professional development.

The journal is also targeted at all those who work in the area of academic research, but certainly
not for self-serving purposes, and at all those people who work for or collaborate with schools and
educational institutions to promote the common good.

RicercAzione

is published by Istituto Provinciale per la Ricerca, I’Aggiornamento
e la Sperimentazione Educativa (IPRASE) of Trento.

IPRASE is not just any publisher: it is a public institute whose aims are research, professional
development and experimentation in the educational field. It is no small thing to combine research
and professional development! All the more so because the journal, starting from an open, public
perspective, is focussed on promoting and supporting all those professionals in the educational
sector who are committed to unleashing the talents of every person, based on a system of
mutual interdependence. The educational commitment is necessarily a commitment for the whole
community. In order to implement its mission in the best possible way, IPRASE, which is an agency
of the Autonomous Province of Trento, is also an institution that works in line with independent
professional and research standards. This is true also for RicercAzione; the autonomy of its editors
is a condition and a guarantee of a scientifically serious and intense commitment.

RicercAzione
has been renewed not only from the viewpoint of its graphic design.

In addition to the section ‘Research’, where papers are published with D.O.l. and comply with the
standards of scientific articles both in terms of design and publication process, two new permanent
sections have been introduced: ‘Experiences and reflections’ and ‘Reviews’. The contributions
included in these sections aim at offering new and diversified opportunities for reflection and
professional development. Their authors, having different backgrounds and interests, use various
writing formats (experience reporting, interviews, documents, reviews, etc.). These contributions
will not undergo any double blind revision process and will be directly accepted by the editors and
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therefore will not be described by a specific D.O.I.

We would like to thank all those who will contribute to the journal RicercAzione and reiterate our
commitment to focussing on the scientific quality of the articles and on the diversification of themes
and contexts, as well as on promoting the expansion of collaboration networks, the dissemination
and visibility of the journal and its recognition at a national and international level.
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Osservare e valutare 1 primi apprendimenti sulla
lettura e scrittura: spunti da una ricerca

Observing and evaluating the first learnings about
reading and writing: cues from a research work

Sintesi

Studiare I'efficacia delle pratiche di insegna-
mento della lettura e scrittura richiede di
mettere in relazione i processiformativirealizzati
a scuola con i risultati di apprendimento
ottenuti dagli allievi. Da questa istanza nasce
la ricerca promossa dall’lstituto Provinciale
per la Ricerca e la Sperimentazione Educativa
(IPRASE) nel periodo 2016-18 su diciotto
classi prime di scuola primaria della realta
trentina, attraverso una combinazione di
momenti di osservazione in classe, strumenti
di verifica degli apprendimenti e interviste agli
insegnanti. Il contributo sintetizza gli aspetti
salienti dellimpianto di ricerca, le principali
chiavi di lettura dei risultati ottenuti, le criticita
riscontrate e alcune linee di sviluppo emergenti,
rinviando per una lettura piu approfondita al
rapporto di ricerca e agli strumenti di indagine
recentemente pubblicati dall’Istituto di ricerca.

Parole chiave: Insegnamento della lettura
e scrittura, Pratica didattica, Alfabetizzazione
emergente e formalizzata, Efficacia didattica.

Mario Castoldi

Abstract

Studying the effectiveness of reading and
writing teaching practices requires connecting
the educational processes implemented at
school with the learning outcomes obtained
by the pupils. This is the basis of the research
work promoted by Istituto Provinciale per
la Ricerca e la Sperimentazione Educativa
(IPRASE) in the period 2016-18 in eighteen
primary school classes in Trentino, through
a combination of classroom observation,
learning assessment tools and interviews with
teachers. The contribution summarizes the
essential aspects of the research design, the
main keys to interpreting the results obtained,
the critical issues found and some emerging
lines of development, referring for a more
in-depth reading to the research report and
survey tools recently published by IPRASE.

Keywords: Teaching reading and writing,
Teaching practice, Emerging and formalized
literacy, Teaching effectiveness.

1. Universita di Torino, Dipartimento di Filosofia e Scienze dell’educazione, mario.castoldi@gmail.com
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Introduzione

L’'insegnamento della lettura e scrittura € un
tema classico della tradizione pedagogico-
didattica su cui negli ultimi anni si &
progressivamente ridotta I'attenzione della
ricerca, sia in ambito accademico che
professionale, nonostante questo rimanga
un passaggio cruciale nel processo di
scolarizzazione e di alfabetizzazione culturale.
La ricerca promossa dall’lstituto Provinciale
per la Ricerca e la Sperimentazione Educativa
(IPRASE) nel periodo 2016-18 ha inteso
focalizzarsi sull’efficacia delle pratiche di
insegnamento/apprendimento della lettura
e scrittura; lo scopo generale consisteva
nell’esplorare le pratiche in uso nelle scuole
trentine per identificare le soluzioni piu efficaci
e sviluppare azioni di accompagnamento e di
potenziamento.

Il percorso di ricerca si € articolato essen-

zialmente in quattro fasi:

e una fase preliminare, finalizzata a effet-
tuare una prima ricognizione sullo sta-
to dell’arte della ricerca sui primi inse-
gnamenti della lettura e della scrittura
nel nostro Paese (settembre-dicembre
2016). Sono stati individuati vari interlo-
cutori a livello nazionale, a cui si € chie-
sto di elaborare un contributo scritto e
di presentarlo al gruppo di ricerca nel
corso di un seminario in presenza re-
alizzato a Rovereto I'1 e 2 dicembre
2016. | contributi sono poi stati raccolti
in un testo pubblicato da IPRASE dal
titolo “Imparare a leggere e a scrivere:
lo stato dell’arte”, che ha rappresenta-
to la base per lo sviluppo del percorso

di ricerca (cfr. Castoldi-Chicco, 2017);

e una fase di messa a punto del proget-
to di ricerca, sul piano concettuale e
operativo, a partire dalle risultanze del
seminario del dicembre 2016 (gennaio-
agosto 2017), affidata ad un’equipe
appositamente costituita? ;

e una fase di realizzazione dell'indagine
sul campo (settembre 2017-giugno
2018), che ha visto I'allargamento del
gruppo di ricerca a quattro ricercatrici
junior e 'individuazione del campione
di classi prime da coinvolgere, sulla
base delle segnalazioni di disponibilita
pervenute a IPRASE;

* una fase di analisi dei risultati e di ela-
borazione del rapporto diricerca (luglio-
dicembre 2018), sulla base delle mo-
dalita di analisi concordate dall’equipe
di ricerca.

Dopo aver ricostruito sinteticamente
lo sviluppo della ricerca, richiameremo al-
cune chiavi di lettura dei risultati ottenuti, le
criticita riscontrate e le linee di sviluppo che
sono emerse®.

1. Limpianto di indagine

Come abbiamo anticipato, la prima fase della
ricerca ha consentito di mettere a punto le
linee di indagine su cui sviluppare I'impianto
di ricerca, a partire da una rappresentazione
condivisa del tema di indagine che mira ad
evidenziare i nodi emergenti sui quali concen-
trare lo sguardo (Fig. 1).

Alcuni di essi, peraltro, acquistano par-
ticolari valenze nella realta scolastica tren-
tina: ad esempio, il raccordo con la scuola

2. L'equipe diricerca era composta da Paola Baratter, Michela Chicco, Lerida Cisotto, Dario lanes, Angela Martini, Franca Rossi, Giuseppe Tacconi € il
sottoscritto; nella fase successiva il gruppo si & allargato a quattro ricercatrici junior: Giovanna Bartone, Liliana Carrieri, llaria Mancini e Paola Sangiorgi.
3. Una presentazione piu analitica della ricerca e dei suoi risultati si puo ritrovare in Castoldi-Chicco, 2019a e Castoldi-Chicco, 2019b.
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Fig. 1 - Campo di esplorazione della ricerca.

dell’infanzia, in seguito alla gestione auto-
noma di questo grado scolastico da parte
del’amministrazione provinciale e della Fe-
derazione provinciale scuole materne, op-
pure I'approccio alle lingue seconde, parti-
colarmente emergente nella realta trentina in
relazione al “Piano Trentino Trilingue”.

In rapporto al campo di esplorazione de-
lineato, gli scopi generali della ricerca sono
stati cosi precisati:

e analizzare i risultati di apprendimento e
le pratiche di insegnamento del codice
scritto nella scuola trentina;

e individuare le soluzioni organizzative e
didattiche piu efficaci nel contesto della
scuola trentina sulla base dei risultati di
apprendimento ottenuti;

e prefigurare azioni di supporto e ac-
compagnamento finalizzate a poten-
ziare il successo formativo in questo

ambito di apprendimento;

e sperimentare percorsi di ricerca educa-
tiva strutturati e sostenibili per IPRASE.
In particolare, assumendo come riferi-
mento la ricerca francese “Lire et écrire” (Goi-
goux, 2015; Goigoux, 2017), si e assunto
come problema chiave di ricerca il concetto
di “efficacia delle pratiche di insegnamento
della letto-scrittura”, attraverso I'esplorazione
della relazione tra apprendimenti finali (ap-
prendimenti dei bambini delle classi coinvolte
nella ricerca alla fine della classe prima), as-
sunti come variabile dipendente, e pratiche
di insegnamento (osservate e dichiarate) de-
gli insegnanti responsabili dell’area linguistica
delle classi prime coinvolte nella ricerca, as-
sunte come variabile indipendente. Peraltro
gli apprendimenti finali degli allievi sono in-
fluenzati da un insieme di variabili, tra le quali

i modello intende considerare:
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e gli apprendimenti iniziali, intesi come
preconoscenze dei bambini all’inizio

® |e caratteristiche socio-culturali degli
allievi;

e |e caratteristiche del gruppo-classe
(comprese quelle relative alla scuola in
Cui & inserito);

e |e caratteristiche dell'insegnante re-
sponsabile dell’area linguistica.

Le relazioni di queste variabili con I'effica-
cia delle pratiche di insegnamento si pongo-
Nno su piani diversi: mentre le caratteristiche
socio-culturali degli allievi e gli apprendimenti
iniziali sono strettamente associati alla varia-
bile dipendente (gli esiti degli alunni a fine pri-
ma), le caratteristiche del gruppo classe, del
contesto scolastico e dell'insegnante influen-
zano prioritariamente la variabile indipenden-
te della ricerca (le pratiche di insegnamento
degli insegnanti). La ricerca ha cercato quindi
di studiare le relazioni tra apprendimenti finali
e pratiche di insegnamento, tenendo conto
dell’influenza esercitata dalle variabili di sfon-
do indicate.

Sulla base del quadro di variabili identifi-
cato si sono definiti i relativi strumenti di in-
dagine:

e per quanto riguarda gli apprendimenti

finali, si & strutturato un set di 8 prove
di verifica da somministrare nella se-
conda meta del mese di maggio, di cui
4 relative alla padronanza del codice, 2
alla comprensione della lettura e 2 alla
scrittura;

e per quanto riguarda gli apprendimenti
iniziali, si & strutturato un set di 9 prove
da somministrare a fine settembre-ini-
zio ottobre, di cui 4 relative alla padro-

nanza del codice, 4 alla comprensione
e al lessico, 1 alla scrittura;

per quanto riguarda I'osservazione del-
le pratiche di insegnamento, sono stati
previsti tre momenti di osservazione
nel corso dell’anno (meta ottobre, pri-
ma meta di febbraio, meta maggio),
composti ciascuno da 2 osservazioni
di 2 ore realizzate nella medesima set-
timana. Losservazione prevista era di
tipo etnografico, “carta e matita”, con
successiva trascrizione discorsiva delle
note di campo e categorizzazione dei
dati osservativi ottenuti con I'utilizzo
di una griglia strutturata; si sono inol-
tre raccolte, verso la fine dell’anno, le
copie del quaderno di un allievo per
classe per meglio contestualizzare le
pratiche che si andavano a esplorare;
per quanto riguarda le pratiche di inse-
gnamento dichiarate, & stata condotta
un’intervista a ciascun docente coin-
volto nella ricerca, nella prima meta
di febbraio, nella quale si & cercato di
raccogliere la sua rappresentazione del
lavoro awviato sull'insegnamento della
letto-scrittura;

per quanto riguarda le caratteristiche
degli allievi, sono stati ripresi un insieme
di dati gia a disposizione del sistema
scolastico trentino, integrati con alcuni
dati raccolti attraverso un questionario
somministrato online ai genitori;

per quanto riguarda le caratteristiche
del contesto classe, e stata predispo-
sta una scheda informativa da compi-
larsi con l'insegnante di classe, volta
a integrare i dati individuali sui singoli
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Fig. 2 - Strumenti di indagine.

allievi con alcuni dati e informazioni sul
gruppo classe

La Fig. 2 sintetizza gli strumenti di indagine
impiegati, ponendoli in relazione alle tipolo-
gie di variabili rappresentate nell’impianto di
indagine.

Contestualmente alla elaborazione dell’im-
pianto di indagine si sono awviati i contatti
con le scuole per individuare le insegnanti
delle classi prime nell’a.s. 2017/18 disponibili
a partecipare alla ricerca. Hanno dato la loro
adesione 18 classi prime, le quali ovviamen-
te non costituiscono un campione rappre-
sentativo della realta trentina, sebbene vi sia
una certa eterogenenita nel gruppo di classi
coinvolte. Gli strumenti di indagine sono stati
ripartiti in due blocchi, in alcuni casi affidati
allo stesso ricercatore, in altri ripartiti tra due
ricercatori:

e blocco “osservazione”: scheda infor-
mativa sul contesto classe, intervista
insegnante, osservazione in classe;

e blocco “valutazione”: questionario ge-
nitori, verifica apprendimenti iniziale e
finale.

La Tab. 1 sintetizza i diversi momenti in cui
si & sviluppata la ricerca sul campo nel corso
dell’a.s. 2017/18.

Con le insegnanti delle classi aderenti alla
ricerca é stato strutturato un percorso di ac-
compagnamento nel corso dell’a.s. 2017/18,
allo scopo di coinvolgerle attivamente nello
sviluppo della ricerca (ricerca con le inse-
gnanti e non sulle insegnanti) e di valorizzare
il potenziale formativo connesso alla parteci-
pazione alla ricerca.

In relazione ai diversi strumenti previsti
dallimpianto di indagine sono stati definite le
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modalita di analisi dei dati raccolti. Le pro-
ve di valutazione degli apprendimenti iniziali
e finali sono state tutte di tipo strutturato e
hanno previsto modalita di codifica chiuse; i
dati raccolti sono stati inseriti in un data base
complessivo, sia per la rilevazione di inizio
d’anno che per quella di fine anno; da questo
e stato possibile ricavare le tendenze generali
relative all'intero campione di ricerca e quelle
relative a ciascuna delle 18 classi coinvolte.

“spia” e alcuni indicatori sintetici da correlare
con i risultati di apprendimento.
Il questionario genitori, composto prevalen-
temente da domande chiuse, € stato tabu-
lato, come pure le informazioni ricavabili dal-
la scheda informativa sul contesto classe e
quelle relative alle caratteristiche individuali
degli allievi ricavabili dal data base del siste-
ma scolastico trentino.

Un secondo livello di analisi dei dati pre-

Inizi settembre 2017

Contatti preliminari tra ricercatori e insegnanti di classe

18-29 settembre 2017

Somministrazione strumenti valutativi iniziali e distribu-
zione questionario genitori

9-20 ottobre 2017

Primo periodo di osservazione

5-16 febbraio 2018

Secondo periodo di osservazione, intervista al docente
e scheda informativa sul contesto classe

7-19 maggio 2018

Terzo periodo di osservazione e somministrazione
strumenti valutativi finali

Tab.1 - Scansione operativa della ricerca sul campo.

| protocolli di osservazione sono stati sot-
toposti a una duplice analisi: una qualitativa,
di taglio etnografico, e una di tipo quantita-
tivo, attraverso uno strumento strutturato di
codifica delle caratteristiche prevalenti delle
attivita didattiche sviluppate nel corso dei
periodi di osservazione, che ha consentito
di individuare alcuni indicatori “spia” e alcu-
ni indicatori sintetici da correlare ai risultati di
apprendimento.

| protocolli di intervista alle insegnanti sono
stati sottoposti a un’analisi “dal basso”, ditipo
induttivo, che ha portato all’individuazione di
categorie relative ai diversi temi di indagine
affrontati: in questa fase ci si € avvalsi anche
del software Nvivo per un’analisi sull’intero
repertorio emergente dalle 18 interviste, che
ha consentito di individuare alcuni indicatori

vedeva di correlare i dati relativi ai risultati di
apprendimento degli allievi con quelli relativi
alle pratiche di insegnamento dichiarate e
osservate. A tale riguardo si é proceduto, at-
traverso un’analisi di regressione, a calcolare
per ogni classe coinvolta i differenziali tra i ri-
sultati di apprendimento finali e quelli iniziali,
depurati da alcune variabili di sfondo relative
alle caratteristiche individuali degli allievi e del
contesto classe. Tali differenziali sono stati
correlati con alcuni indicatori “spia” e indica-
tori sintetici relativi alla codifica dei protocolli
di osservazione e delle interviste, allo scopo
di riconoscere alcune tendenze emergenti
nelle pratiche didattiche osservate e dichia-
rate riguardo alle classi che hanno ottenuto i
differenziali di apprendimento piu elevati.

Si e cercato, in altre parole, di individuare le
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classi che, a parita di condizioni, presenta-
vano risultati migliori e di mettere a fuoco le
caratteristiche principali delle pratiche in uso
in quelle classi, allo scopo di analizzarle in
profondita e di renderle potenzialmente
trasferibili.

2. Chiavi di lettura

Quali sono le classi che, a parita di condi-
zioni, hanno ottenuto risultati superiori? Quale
I'effetto insegnante”? Che cosa caratterizza lo
stile delle insegnanti di quelle classi? A queste
domande la ricerca ha cercato di rispondere.
Si & trattato di studiare il rapporto tra proces-
si didattici (il lavoro in aula nelle ore di letto-
scrittura) e risultati di apprendimento. Non
volevamo limitarci ad analizzare le pratiche
ma volevamo trovare le pratiche piu efficaci.
Per questo abbiamo testato gli apprendimenti
dei bambini in avvio e a fine anno scolastico.

E stata utilizzata una strategia complessa
di ricerca: non solo approccio quantitativo/
misurativo e approccio qualitativo/interpreta-
tivo, ma contaminazione tra gli approcci, che
ha richiesto una costante e vigile consape-
volezza epistemologica. La parte qualitativa
della ricerca ha poi a sua volta previsto due
diverse modalita: nella fase di analisi delle
attivita didattiche osservate si & adottato un
procedimento deduttivo, attraverso I'utilizzo
di una griglia di analisi costruita a partire dalla
letteratura; nella fase di analisi dei testi delle
interviste ai docenti & stato invece utilizzato
un metodo grounded, quindi induttivo, a par-
tire dai dati. L'analisi delle parti qualitative del-
la ricerca ha consentito di guadagnare uno
sguardo molto articolato sulla quotidianita del
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lavoro delle insegnanti.

Un secondo livello di analisi dei dati ha
cercato di correlare in modo piu specifico i
dati relativi ai risultati di apprendimento degli
allievi con quelli relativi alle pratiche di inse-
gnamento dichiarate e osservate. A tale ri-
guardo si & proceduto, attraverso un’analisi di
regressione, a calcolare per ogni classe coin-
volta i differenziali tra i risultati di apprendi-
mento finali e quelli iniziali, depurati da alcune
variabili di sfondo relative alle caratteristiche
individuali degli allievi e del contesto classe.
Tali differenziali sono stati intrecciati con gli
indicatori “spia” e gli indicatori sintetici emersi
dalla codifica dei protocolli di osservazione e
delle trascrizioni delle interviste, allo scopo di
riconoscere alcune tendenze emergenti nel-
le pratiche didattiche osservate e dichiarate
riguardo alle classi che hanno ottenuto i dif-
ferenziali di apprendimento piu elevati. Si &
cercato insomma di individuare le classi che,
a parita di condizioni, presentavano risultati
migliori e di mettere a fuoco le caratteristiche
principali delle pratiche in uso in quei conte-
sti, allo scopo di analizzarle in profondita e di
renderle potenzialmente trasferibili.

La ricerca conferma un cambiamento di
prospettiva nell’affrontare la questione della
prima alfabetizzazione alla lingua scritta: ba-
sta contrapposizioni, spesso ideologiche, sui
metodi didattici e la loro presunta efficacia, in
direzione di un’attenzione alla didattica reale
che awviene in classe. Si tratta di un atteggia-
mento piu laico e maturo, in qualche misura
piu professionale, con cui approcciarsi alla
riflessione in ambito formativo, tutto da con-
quistare e consolidare non solo in relazione
allo specifico oggetto della nostra ricerca.
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Come emerge dalle osservazioni, le pra-
tiche didattiche degli insegnanti si ispirano a
un indirizzo metodologico, spesso veicolato
attraverso il libro di testo o altri sussidi didat-
tici, per interpretarlo e adattarlo in relazione al
contesto classe e a una sensibilita didattica
che porta a compensare i limiti e le debolez-
ze dell'indirizzo stesso. Da un lato si punta a
situare e riempire di senso i metodi a orien-
tamento sintetico, con i loro rischi di arido
tecnicismo, dall’altro si mira a integrare con
attivita piu strutturate e di consolidamento i
metodi a orientamento analitico, potenzial-
mente dispersivi e poco attenti alla gradualita
degli apprendimenti. La risultante & il prevale-
re di pratiche didattiche con gradienti diversi
di contaminazione dei vari indirizzi metodolo-
gici che presentano tratti non molto dissimili
dal punto di vista metodologico, laddove di-
ventano altre le variabili didattiche che pos-
sono fare la differenza.

Come sa chiunque lavori nella scuola, al
centro di ogni processo di insegnamento-
apprendimento ¢’é la pratica didattica: quel-
lo che concretamente si fa in classe, giorno
dopo giorno, con i propri alunni. Nelle inter-
viste emerge qui e la il riferimento al metodo
di insegnamento, sillabico o globale, ma nes-
suno degli insegnanti lo ha messo al centro
delle sue riflessioni. Nella maggior parte dei
casi il metodo non ¢ inteso come “il” metodo,
ma piuttosto come uno sfondo di riferimento,
si importante, ma sul quale si intrecciano atti-
vita, materiali € approcci vari ascrivibili anche
all’altro metodo, che I'insegnante adotta con
grande liberta e attenzione per i bisogni dei
propri allievi (cfr. Rossi-Pontecorvo, 2018).

Un altro orientamento che viene confer-

mato dalla ricerca & I'importanza di collocare
I'apprendimento del codice scritto nel conte-
sto dello sviluppo di una competenza comu-
nicativa piu ampia, evitando approcci troppo
tecnici ancora molto diffusi nella didattica
della scuola primaria. Non paga la logica del
“prima-dopo” in didattica, neanche in que-
sto caso: prima I'acquisizione del codice, poi
I'impiego in contesti comunicativi, per com-
prendere o produrre messaggi; i due piani,
quello dell’acquisizione del codice e quello
del suo impiego per comunicare, devono
marciare in parallelo, fin dal primo giorno di
scuola. Tali considerazioni muovono verso
una prospettiva di apprendimento in chiave
di competenza, dove 'acquisizione di cono-
scenze e abilita, la padronanza dei processi
cognitivi e operativi attraverso cui impiegar-
le e lo sviluppo di disposizioni ad agire che
ne favoriscano la mobilitazione sono aspetti
complementari e reciprocamente interagenti
(cfr. Boscolo, 1997).

Le pratiche didattiche risultate piu efficaci
sono quelle in cui I'avvicinamento al codice
scritto si colloca in un contesto di esperien-
ze e di interazioni dense di significato per i
bambini, nel quale I'acquisizione ¢ il conso-
lidamento di abilita di decifrazione e compo-
sizione del codice si integra con lo sviluppo
di processi di comprensione dei significati
analitici e globali e di ideazione e realizzazio-
ne di messaggi comunicativi. L'intreccio tra
abilita di comprensione e produzione rappre-
senta un principio di efficacia didattica che
trova conferma nella ricerca, dove le classi
che hanno ottenuto i maggiori incrementi nei
risultati di apprendimento sono quelle in cui
la quota di tempo dedicata ad attivita stretta-
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mente circoscitte alla padronanza del codice
€ piu contenuta (cfr. Cisotto, 2006).

Alttettanto interessante, in questa direzio-
ne, € l'incidenza di un lavoro didattico inten-
zionale e sistematico sulle abilita orali sugli
apprendimenti del leggere e dello scrivere;
alcune classi che dedicano piu tempo a cu-
rare I'ascolto e il parlato sono tra quelle che
ottengono migliori risultati anche nelle abilita
scritte. Cio che emerge € che la competenza
comunicativa si sviluppa in modo integrato
sia sul versante della produzione e della com-
prensione, sia sul versante del codice orale e
del codice scritto e una buona didattica della
lingua madre & quella che combina e valoriz-
za queste reciproche contaminazioni.

Tale principio di integrazione risulta ulte-
riormente rafforzato dal’importanza che la
riflessione metalinguistica assume nel poten-
ziare i risultati di apprendimento. Non ci si ri-
ferisce, ovviamente, a precoci anticipazioni di
nozioni grammaticali o di regole linguistiche,
bensi alla sollecitazione costante verso una
riflessione sulle pratiche linguistiche e sugli
enunciati prodotti; una sollecitazione ancora
una volta non separata dall’'uso comunicativo
della lingua, ma strettamente intrecciata e re-
alizzata in modi spesso informali e legati alle
specifiche situazioni comunicative. Si tratta di
modalita che dalla ricerca emergono come
ancora poco praticate nelle aule scolastiche,
ma ad alto valore aggiunto in termini di risul-
tato.

Peraltro I'opportunita di collocarsi a un
livello “meta”, di riflessione sull’esperienza
d’uso del linguaggio, € proprio una peculiari-
ta della scuola come contesto di educazione
formale, rispetto ai contesti di apprendimento
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meno formalizzati attraverso cui si apprende
a comunicare nella vita reale (cfr. Resnick,
1995). Diviene fondamentale quindi, in termini
di efficacia didattica, potenziare questa par-
ticolarita dell’esperienza scolastica di poter
riflettere sull’esperienza reale; il punto didat-
tico & farlo in modo non separato e astratto,
bensi integrato e situato nei contesti d’uso
della lingua. Cio richiama, di fatto, una sen-
sibilita linguistica particolarmente raffinata da
parte dell’'insegnante, che permette di rico-
noscere e valorizzare le situazioni comunica-
tive potenzialmente interessanti, sollecitando
i bambini a soffermarsi e riflettere sui diversi
usi della lingua, sulle loro differenze ed ana-
logie. In altre parole, non si tratta di prevede-
re I'ora o I'attivita di riflessione linguistica da
affiancare a quella sulla comprensione, sulla
produzione scritta o sulle abilita orali, bensi
di sfruttare le situazioni comunicative che si
creano in classe per riflettere sui meccanismi
di funzionamento del codice e sulle differenze
d’impiego della lingua.

Un altro orientamento che trova confer-
ma nella ricerca riguarda I'efficacia di forme
di insegnamento strutturato e consapevole,
nel quale la regia dell’insegnante sia costante
e continua e si manifesti attraverso una se-
quenza di attivita anche di breve durata ma
ben mirate e gestite con chiarezza e sicura
intenzionalita. Stili di insegnamento centrati
sulla liberta di espressione e sulla creativita
dei bambini possono sicuramente risultare
suggestivi e ispirare simpatia, ma emergono
come meno efficaci in termini di risultati di ap-
prendimento. Parliamo di conferma in quanto
da diversi anni la ricerca didattica sottolinea il
valore, in termini di efficacia formativa, di mo-
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dalita di insegnamento improntate da sicura
intenzionalita e rigore progettuale; I'esempio
piu noto ¢ la ricerca condotta dal ricercatore
neozelandese Hattie, pubblicata con I'emble-
matico titolo Visible learning, nella quale, sulla
base di una meta-analisi condotta sui risultati
di migliaia di ricerche sull’efficacia dei diversi
metodi di insegnamento, si sottolinea I’effica-
cia di un insegnamento visibile, inteso come
orientato verso chiari traguardi di apprendi-
mento e gestito in forme strutturate e definite,
con un controllo dei tempi e della sequenza
delle attivita proposte (cfr. Hattie, 2009).

3. Alcune criticita

A partire dalla ricerca svolta, i cui tratti sono
stati sinteticamente richiamati, vorremmo
innanzi  tutto analizzare alcune criticita
emerse, in quanto punto di partenza per la
prefigurazione di possibili sviluppi. Una prima
criticita riguarda una tendenziale separazione
tra le due linee di elaborazione che hanno
caratterizzato il percorso di ricerca: la
produzione di strumenti per la rilevazione e
valutazione dei primi apprendimenti nella
letto-scrittura e la definizione di modalita
di osservazione e analisi delle pratiche
didattiche agite e dichiarate dagli insegnanti.
Limpianto di ricerca utilizzato, mutuato
dallanaloga ricerca francese, prevedeva la
combinazione delle due prospettive, quella
centrata sui risultati e quella relativa ai
processi; anzi, proprio tale combinazione,
riferibile al costrutto di  “Efficacia delle
pratiche”, intendeva rappresentare il tratto
distintivo dell'impianto di ricerca.

La difficolta ha riguardato piu lo svilup-

po operativo della ricerca, nel quale le due
prospettive hanno proceduto in parallelo ma
non hanno trovato i temi e le occasioni per
integrarsi e fecondarsi reciprocamente. La
conseguenza e stata la giustapposizione di
due linee di ricerca diverse e talora divergen-
ti, sia sul piano strettamente metodologico
(approccio quantitativo-sperimentale vs ap-
proccio qualitativo-etnografico), sia in rap-
porto all'idea di apprendimento della lettura
e della scrittura a cui riferirsi (visione cogni-
tivista centrata sull’acquisizione del codice
opposta a una visione socio-costruttivista
centrata sullo sviluppo della competenza
comunicativa).

Una seconda difficolta, manifestatasi so-
prattutto in relazione alla definizione degli
strumenti di osservazione delle pratiche, ha
riguardato I'adozione di un approccio esplo-
rativo molto aperto, fondato su un’osserva-
zione “carta e matita” in aula e una succes-
siva elaborazione di una griglia di codifica
a posteriori. Si tratta di un approccio molto
interessante, ma che richiede un gruppo di
ricerca molto coeso internamente e nelle
condizioni di realizzare un lavoro intensivo
di analisi dei protocolli e relativa codifica dei
dati osservativi. Queste condizioni erano solo
parzialmente presenti nel nostro percorso di
ricerca: da qui un processo di elaborazione
dello strumento di codifica diluito su tempi
lunghi, che non sempre ha permesso di va-
lorizzare pienamente le osservazioni in aula,
le quali hanno rappresentato un passag-
gio chiave nell’impianto di indagine e a cui
sono state dedicate molte risorse di tempo
ed economiche. Per converso il lavoro di
analisi delle interviste, basato su un approc-
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cio “grounded” ma gestito da un gruppo di
lavoro piu ristretto e in modo intensivo, ha
consentito un maggior rigore nel processo
di analisi e di interpretazione dei dati e una
maggiore valorizzazione di questa linea del
percorso di ricerca, riconoscibile anche nel
rapporto conclusivo (cfr. Tacconi, 2010).
Una terza criticita evidenzia una difficolta
piu generale nel fare ricerca educativa nel
nostro Paese, quantomeno al di fuori di un
ambito strettamente accademico, il quale
- peraltro - si muove secondo sue regole
peculiari e spesso autoreferenziali. La ricerca
costa molto e tende a risultare poco visibile
rispetto ad altre attivita, per un Istituto come
IPRASE che trova la sua ragion d’essere
nello stesso acronimo che lo identifica. Cio
vale ancor di piu se ci riferiamo ad ambiti di
ricerca, come quello da noi esplorato, per i
quali si tratta di elaborare ex novo un impianto
di indagine e la relativa strumentazione, oltre
che condurre operativamente I'indagine sul
campo e gestire le successive fasi di analisi
e di interpretazione. Tali difficolta hanno
inevitabilmente influito su una gestione
efficace dei diversi passaggi e non hanno
consentito di sviluppare operativamente tutte
le piste di ricerca ipotizzate; non ¢’ stato |l
tempo per analizzare, ad esempio, I'intreccio
tra pratiche dichiarate (intervista) e pratiche
osservate (diario etnografico). Peraltro non
si pud non segnalare che IPRASE risulta
attualmente I'unica realta a livello nazionale
rimasta in piedi con questa ragione sociale g,
a parte qualche Fondazione privata, & difficile
individuare altri soggetti nel nostro Paese
nelle condizioni di promuovere e finanziare
percorsi di ricerca educativa di questa natura.
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Infine, le limitate dimensioni della ricerca
non hanno consentito di correlare le pratiche
didattiche con i risultati di apprendimento, sia
per il numero ridotto dei dati disponibili, sia
perché il campione su cui la ricerca & stata
condotta non € un campione rappresentati-
vo (le classi coinvolte hanno scelto volonta-
riamente di partecipare) e per di piu limitato
a un territorio relativamente omogeneo dal
punto di vista dello sviluppo economico e
dell’efficacia del servizio scolastico di cui gli
abitanti dispongono, come le indagini nazio-
nali e internazionali dimostrano. Si € dunque
privilegiata I'analisi qualitativa, sulla base del-
le osservazioni condotte nelle classi, delle
pratiche e, piu in particolare, del “profilo” del-
le classi che si distinguevano maggiormente
dalle altre sulla scorta delle loro misure di va-
lore aggiunto.

4. Linee di sviluppo

Per poter collegare con una rigorosa analisi
statistica dei dati le pratiche pedagogiche e
didattiche relative all’insegnamento-appren-
dimento della letto-scrittura e ricavarne con-
clusioni generali su quali di esse si dimostrino
piu produttive di risultati, sarebbe chiaramen-
te necessario poter contare su un campione
di alunni e di scuole che fosse rappresen-
tativo dell’ltalia e non solo della provincia di
Trento e avesse dimensioni ben piu ampie di
quello su cui la nostra ricerca si & svolta: essa
tuttavia, a dispetto dei suoi limiti, ha permes-
so di raccogliere informazioni, stimoli e sug-
gerimenti, anche sul piano organizzativo, che
potrebbero rivelarsi preziosi qualora si voles-
se replicare I'esperienza su scala piu ampia.
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Peraltro risulterebbe molto interessan-
te poter allungare lo sguardo sulle 18 classi
anche sul secondo anno di scuola per veri-
ficare il valore aggiunto delle classi rispetto
alla capacita di produrre e comprendere testi
scritti. La relazione causa effetto non sempre
si realizza nell’arco temporale di un anno sco-
lastico in modo omogeneo su tutte le dimen-
sioni della scrittura e della lettura. Possiamo
aspettarcelo per la scrittura di parole, per la
decodifica di parole, ma sulla comprensione
e produzione del testo i tempi d’apprendi-
mento sono sicuramente piu lunghi.

Un’altra linea di sviluppo emersa dal-
la ricerca riguarda la continuta tra scuola
dell’infanzia e primaria. L'insegnare a leggere
€ a scrivere € cosi connaturato all’avvio della
scolarita obbligatoria da apparire la sua stes-
sa ragion d’essere fin dagli inizi del secolo
scorso, né l'esplosione delle opportunita di
alfabetizzazione nei contesti sociali sembra
averne intaccato i presupposti; semmai ne
ha ampliato ed esteso in senso longitudina-
le la prospettiva, sollecitando una revisione
profonda dei curricoli. Listanza & avvertita
in pari misura dalla scuola dell’infanzia e pri-
maria, desiderose entrambe di rispondere
alla vivacita delle esperienze e delle attese di
alfabetizzazione del bambino, pur se ancora
dominate talvolta da un’idea troppo scolasti-
ca di lettura e scrittura. Alla prima & spesso di
ostacolo il timore di indurre dannosi precoci-
smi su una presunta naturalita dello sviluppo.
La seconda, concentrata soprattutto sulla
questione del metodo, tende a identificare
I'intero processo di alfabetizzazione con I'ac-
quisizione strumentale del codice.

Nel delineare le coordinate di un currico-

lo integrato per la prima alfabetizzazione, vi
& un punto di incontro tra le due scuole che
si impone quasi da sé, rendendo il raccordo
del tutto naturale e per niente artificioso: ¢ la
narrativa, un genere testuale nel quale si sen-
tono competenti anche bambini prescolari,
che ascoltano o producono storie avendo
I'impressione di fare qualcosa di semplice e
piacevole. Essa rappresenta un condensato
unico di opportunita per I'alfabetizzazione: &
I'ambito di aggregazione di numerose com-
petenze implicate nell’alfabetizzazione emer-
gente ed € anche lo snodo principale della
loro evoluzione verso lettura e scrittura con-
venzionali. Ma I'aspetto singolare € che tali
opportunita possono essere fruite a livelli di
complessita diversi: per analizzare suoni, ar-
ricchire il lessico o individuare regolarita tra
parole, ma anche per 'acquisizione dei vin-
coli di struttura, continuita tematica, coesione
e connessione semantica che rendono il rac-
conto un prodotto coerente e comprensibile
all’ascoltatore (cfr. Ferreiro-Teberosky, 1979).

’organizzazione di un curricolo integrato
per la prima alfabetizzazione richiede, inol-
tre, la considerazione di tre aspetti. Il primo
riguarda la necessita di una pianificazione dei
percorsi congiunta tra insegnanti di scuola
dell’'infanzia e di scuola primaria, per la de-
finizione degli obiettivi e delle attivita propri
di ogni livello di scolarita. La pianificazione
si svolgera nelle fasi che precedono I'ini-
zio dell’anno scolastico e potra prevedere
incontri periodici di scambio e monitoraggio
fra gli insegnanti dei due gradi scolastici. In
secondo luogo, I'organizzazione delle attivita
potra prevedere incontri periodici per gruppi
misti di allievi, in cui i bambini dei primi anni di
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scuola primaria fungono da lettori o scrittori
con funzione di tutor per i bambini di scuo-
la dell’infanzia: potranno leggere loro i rac-
conti, sviluppare insieme la comprensione,
costruire storie e drammatizzarle. Il vantag-
gio € reciproco, poiché impegnati in attivita
di tutoraggio, anche i bambini piu grandi si
sentiranno impegnati, ad esempio, a per-
fezionare la lettura ad alta voce, a renderla
espressiva, a spiegare termini poco chiari,
oppure a cercare domande da porre al com-
pagno piu piccolo. Il terzo aspetto riguarda
il contesto: in entrambi i gradi scolastici &
importante il contatto di prima mano con un
ampio repertorio di materiali scritti, affinché
il bambino possa incontrare svariate oppor-
tunita per I'alfabetizzazione. Nella scuola
dell'infanzia, I'allestimento di un laboratorio
di scrittura accanto all’angolo della lettura,
consentira ai bambini di manipolare, com-
porre e scomporre le parole delle storie e di
associarle alle immagini.
Per quanto riguarda la scuola primaria, me-
rita sottolineare che la fase analitica richiesta
per I'acquisizione del codice non va trasfor-
mata in una sequenza ripetuta e prevedibile
di attivita con soli materiali strutturati. Gior-
nali, etichette o scritte pubblicitarie presen-
tano certamente un grado di complessita
superiore rispetto all’alfabetiere o agli appo-
siti corredi previsti dal metodo e sono percio
meno semplificati, ma hanno il pregio di es-
sere autentici e di mostrare come funziona
la scrittura in situazioni reali, offrendo un im-
portante supporto motivazionale.

Un’ultima linea di sviluppo riguarda le
azioni di supporto e accompagnamento alle
scuole su questo tema. A questo riguardo e
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utile richiamare che la stessa esperienza di
collaborazione con le insegnanti delle classi
coinvolte nella ricerca, attraverso un’adesio-
ne volontaria, ha rappresentato una signifi-
cativa esperienza formativa, a meta strada
tra la ricerca e lo sviluppo professionale. Ci
riferiamo sia al contatto diretto tra insegnanti
e ricercatori durante le attivita sul campo, sia
agli incontri provinciali organizzati nel corso
della ricerca, con lo scopo di condividere al-
cune scelte di fondo nellimpostazione della
ricerca e i primi risultati.

Un elemento fondamentale ¢ la condi-
visione tra insegnanti, per confrontarsi sugli
aspetti pratici del lavoro didattico quotidiano.
Gliinsegnanti di scuola primaria hanno il gran-
de vantaggio di avere in orario, come attivita
obbligatoria, due ore settimanali di program-
mazione, che sicuramente sono importanti
per scambiarsi pareri, materiali, suggerimen-
ti. Talvolta perd queste ore sono strettamente
finalizzate ad affrontare questioni pratiche e
solo saltuariamente si riesce a riflettere sulle
proprie azioni. Per di piu, soprattutto in alcu-
ne scuole, il team dei docenti &€ formato per
molti anni dalle stesse persone, e quindi il ri-
schio di autoreferenzialita ¢ alto.

Potrebbe pertanto essere stimolante ipo-
tizzare delle programmazioni che escano dal
plesso e dalla scuola per condividere mate-
riali e riflessioni con altri docenti di altre realta.
Per renderli il piu possibile proficui sarebbe
utile identificare preventivamente una tema-
tica centrale e prevedere la presenza di un
facilitatore. Ad esempio, sul piano dei conte-
nuti, le domande su cui i docenti potrebbero
confrontarsi, descrivendo la propria esperien-
za e portando i propri materiali, potrebbero
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essere: Che significato hanno i prerequisiti?
Come si conciliano con la continuita dell’ap-
prendimento della lettura e della scrittura nei
primi giorni di scuola? Quali suggerimenti
per agevolare I'apprendimento della scrittu-
ra? Quando cominciare con il corsivo? Quali
libri proporre per le prime letture in classe? E
quali per le prime letture in autonomia?

L'accompagnamento potrebbe consistere
anche in incontri tematici periodici, su alcuni
argomenti che sono ritenuti fondamentali per
I'insegnamento soprattutto nelle classi iniziali
del percorso. Spesso le insegnanti hanno ri-
ferito di avere acquisito conoscenze specifi-
che attraverso interventi di esperti chiamati in
situazioni di disagio: incontri con logopedisti
ma anche psicologi che possano dare aiuto
rispetto ad alcuni problemi di comportamen-
to potrebbero essere una risorsa formativa
importante anche al di la del caso grave che
richiede un’attenzione immediata. E infatti
noto quanto le misure che si adottano per i
ragazzini in difficolta, sia rispetto agli appren-
dimenti, sia alla gestione dei comportamentsi,
possano essere per la gran parte adottate
per I'intera classe con vantaggio di tutti. Si
tratterebbe, per la scuola primaria pit che
per altri ordini e gradi dell’istruzione, di for-
nire informazioni non tanto a livello teorico
quanto piuttosto a livello pratico, anche at-
traverso I'analisi di veri e propri studi di caso
che evidenzino i vantaggi di adottare certe
attenzioni o specifici comportamenti.

Una modalita formativa interessante &
quella dell’osservazione in classe. Nella ri-
cerca l'intervista e la lettura dei diari frutto
dell’osservazione in classe sono state I'oc-
casione per le insegnanti partecipanti di met-

tersi in discussione, di riflettere sul proprio
operato, di confrontarsi con altre figure, di
fare meta-riflessione, come rilevato da una
docente. Dalle risposte relative al gradimen-
to dell’osservazione in classe & emerso che
tutte le insegnanti hanno trovato utile tale
modalita e si sono ritrovate nella descrizione;
molte hanno giudicato con grande favore la
possibilita di poter usufruire di uno sguar-
do esterno, che registra anche le cose che
I'insegnante non pud avere sotto controllo,
perché impegnata a scrivere alla lavagna o a
seguire un bambino o un gruppo di bambini,
evidenziando inoltre che si tratta di un’oc-
casione unica per registrare su carta attivita
fatte sul momento, che poi si dimenticano.
Qualche insegnante ha manifestato stupo-
re rispetto alla ricchezza delle attivita svolte
e qualcuna anche soddisfazione rispetto al
proprio operato, che vissuto in situazione
non le era sembrato cosi efficace. Qualche
insegnante ha auspicato che dall’osserva-
zione in classe possa nascere un confronto
sul suo operato, ottenendo indicazioni mi-
gliorative.

Possibili sviluppi formativi potrebbero an-
dare nella direzione di proposte di percorsi
di riflessione sulle esperienze condotte nella
prima alfabetizzazione alla lettura e alla scrit-
tura con le insegnanti direttamente coinvolte,
possibilmente nelle singole realta scolastiche
o tra reti di scuole, e di proposte di peer re-
view tra insegnanti, guidate da una figura
esterna. In entrambi i casi si tratterebbe di
soluzioni formative che consentirebbero di
valorizzare le procedure e le strumentazioni
elaborate nel corso della ricerca per I'analisi
delle pratiche professionali; si potrebbe, ad
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esempio, sviluppare la griglia che & stata uti-
lizzata per I'analisi dei diari in direzione di uno
strumento per I'auto-analisi o per la review
didattica tra colleghi.

5. Conclusioni

Complessivamente la ricerca & stata una
preziosa occasione per accendere i rifletto-
ri su un tema, I'insegnamento della lettura e
scrittura agli inizi della scuola primaria, ulti-
mamente lasciato un po’ in ombra nella ricer-
ca educativa del nostro Paese, se si esclude
la pubblicazione di specifiche proposte didat-
tico-metodologiche (cfr., ta gli altri, Bortolato,
2016; Calvani-Ventriglia, 2017; Meneghello-
Girelli, 2016). In particolare I’elemento distin-
tivo della ricerca si puo individuare nell’aver
posto al centro dell’attenzione la relazione tra
risultati di apprendimento e pratiche di inse-
gnamento, attraverso un impianto metodolo-
gico che ha integrato I'impiego di approcci
quantitativi, per la rilevazione degli apprendi-
menti iniziali e finali, con l'utilizzo di metodo-
logie qualitative, per I'osservazione e I'analisi
delle pratiche di insegnamento, dichiarate e
agite.

Lincrocio tra i due piani della ricerca ha
consentito di confermare alcune ipotesi di la-
VOro sui principi chiave da cui partire per pre-
figurare percorsi di prima alfabetizzazione alla
letto-scrittura:

e |a gradualita del processo di concet-
tualizzazione della lingua scritta da par-
te del bambino;

e |a continuita tra i processi di alfabetiz-
zazione emergente, sviluppata nei con-
testi non formali e informali, e quelli di
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alfabetizzazione formalizzata, promossi
dalla scuola;

e [interdipendenza tra sviluppo dell’ oralita
e apprendimento della letto-scrittura;

e |a centralita delle strategie di lettura e
scrittura nei primi apprendimenti del
codice scritto;

e |'attenzione alla predisposizione di testi
e contesti motivanti per un efficace ap-
prendimento di lettura e scrittura.

| protocolli di osservazione del lavoro in

classe, le interviste alle docenti, il periodico
confronto con il gruppo di insegnanti che ha
aderito alla ricerca ha permesso di conferi-
re uno spessore esperienziale e riflessivo a
tali principi, fornendo molteplici piste di lavo-
ro per i percorsi di sviluppo professionale su
questo tema e per la costruzione di un curri-
colo integrato tra scuola dell'infanzia e scuola
primaria.
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L'articolo si focalizza su strategie e pratiche
di insegnamento della literacy rilevate tramite
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strumentale e un approccio dialogico,
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Abstract

The article focuses on literacy teaching
strategies and practices detected through
ethnographic observation. The research,
promoted by Istituto Provinciale per la
Ricerca e la Sperimentazione Educativa
(IPRASE) in the period 2016-18, involved
eighteen primary school classes in Trentino.
Three major interpretation keys emerged
from the data analysis: the key role of the
teaching practice, that overcomes the
rigidity and contrasts of the phonic-syllabic/
global methods used to teach reading and
writing; the teaching of reading and writing as
complex and not only instrumental skills and
authentic approach to literacy learning that
underpins its authenticity.
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1. [’alfabetizzazione
s1 trasforma

1.1. Dall’alfabeto ai molii alfabeti

Il tema caldo al centro dei dibattiti sull’al-
fabetizzazione (literacy, nel corrispondente
inglese) é la trasformazione profonda in atto
in tale processo. Inteso a lungo in un’acce-
zione strumentale e funzionale (imparare a
leggere, scrivere, far di conto quanto e quel
che serve), I'alfabetizzazione si arricchisce
di una spiccata dimensione culturale nei
Programmi per la scuola primaria del 1985,
che ne mettono in luce i processi cognitivi
sottesi e gli aspetti di “entrata in una cul-
tura”. In quest’ottica, imparare a leggere e
scrivere significa imparare a pensare: I'esse-
re alfabetizzati fa cioé la differenza in termini
di capacita di pensiero e comprensione delle
espressioni culturali (Boscolo, 1997; Olson,
1994). Sul finire del secolo scorso, com-
plici i cambiamenti socio-culturali e tecno-
logici in atto, il termine “literacy” &€ messo
in discussione, poiché troppo connotato
scolasticamente per dar conto delle molte
sfaccettature sottese all'imparare a leggere
e scrivere (Barton, Hamilton, Ivanic, 2000;
Maybin, 2000). Cosa significa imparare a
leggere e scrivere in contesti multiculturali e
multilingue (Kostogriz, 2002)? Cosa significa
imparare a leggere e scrivere con i media di-
gitali (Dyson, 2016)? Come fare usi produtti-
vi delle abilita di literacy nei contesti di vita?
Cosa significa insegnare a leggere e scrivere
nell’ottica di competenze di cittadinanza? In
questo inquieto contesto prende corpo 'idea
di alfabetizzazione come processo distribuito

nei molti luoghi e interstizi della vita quo-
tidiana (Shultz, 2002). Parallelamente, si
estende la portata semantica del termine:
dalla voce singolare ‘“literacy”, al plurale
“multiliteracies”: dall’alfabeto ai molti alfabeti
(Street, 2001).

Le suggestioni prima introdotte ricorrono
nelle esperienze dei bambini, negli ogget-
ti del quotidiano su cui investono tempo e
attenzione ed emergono nei processi com-
portamentali e cognitivi con cui incontrano
e imparano la parola scritta (Moje, 2000). |
bambini sono parte delle trasformazioni in
atto; ne é parte anche l'insegnante che, fin
dai primi giorni di scuola, modella il proprio
intervento in base alle convinzioni personali
su lettura e scrittura (Gutierrez, 2000). L'idea
forte a cui si ispira pud essere la compo-
nente strumentale di tali abilita, oppure esse
sono coltivate anche in dimensione culturale
e come competenze di cittadinanza. Ogni
concezione di alfabetizzazione & gravida di
conseguenze didattiche, poiché porta con
se scelte e rifiuti, preferenze e metodologie.
Il fatto & che leggere e scrivere rappresen-
tano la quintessenza delle competenze di
cittadinanza, in quanto processi che con-
corrono a formare delle attitudini (analisi,
ragionamento, immaginazione, controllo,
empatia, riflessione,...) destinate a divenire
capacita di comunicazione e comprensione.
La stessa etimologia dei due termini, acco-
munati dal suffisso “cum”, include le com-
ponenti del dialogo e della reciproca appar-
tenenza: dimensioni inerenti al processo di
alfabetizzazione.
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1.2. La Literacy infantile

| primi giorni di scuola sono segnati dal
vivace fermento che accompagna i momenti
importanti e il brusio operoso della classe &
attraversato dalla trepida attesa dei bambini
di imparare a leggere € a scrivere, Cosi come
sanno fare i grandi. Osservando il modo in
cui essi si orientano in aula, si percepisce
subito che alcuni hanno gia instaurato
un rapporto confidenziale con gli artefatti
scritti: si lasciano attirare dai libri, i sfogliano
incuriositi, traggono spunto dalla copertina
per immaginare i racconti e si soffermano
sulle scritture tentando letture inventate. Per
altri, invece, libri e scritture sembrano essere
niente piu che parte anonima del corredo
scolastico. Il diverso grado di attenzione
di cui il bambino investe le scritture, ancor
prima di conoscerle, lascia intuire il diverso
rilievo a queste attribuito in ambito familiare
e sociale. In contrasto con l'idea di idoneita
all’apprendimento  dell’alfabeto  (Ferreiro,
2003), gli atteggiamenti dei bambini indicano
come la storia di alfabetizzazione non inizi
con l'insegnamento formale del codice. Di
I continua invece, filtrata dalle esperienze di
cui essi sono stati resi partecipi nei contesti
di vita.

Gli studi pionieristici di Bruner (1983) e
prima quelli di Viygotsky (1980) hanno con-
tribuito a far luce sulla ricchezza delle risorse
attivate dal bambino nei primi incontri con
le scritture, un potenziale che fatica, non di
rado, a trovare accoglienza nei percorsi sco-
lastici. Ispirandosi a questi studi, il gruppo
ELL -Emergence of Language and Literacy
- della University of British Columbia rimpro-
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vera alla ricerca tradizionale il fatto di riferirsi a
un modello adulto di literacy, descrivendone
I’acquisizione in base al solo riconoscimento
di lettere e parole. La concezione di literacy
infantile & qualitativamente differente dalla li-
teracy matura: essa si compone di una serie
di abilita che ne attestano I'apprendimento
anche a prescindere dalla padronanza del
codice. Fra queste, la capacita di parlare
intorno al linguaggio, di descrivere stati psi-
cologici o di raccontare un evento al tempo
passato. Diventare alfabetizzati € visto cioe
come processo in stretta connessione con
le pratiche e gli usi sociali della lingua scritta
(Gee, 2000; Nystrand, 2002).

La nuova prospettiva incrina l'idea di al-
fabetizzazione come processo strettamente
scolastico e ne definisce un profilo compo-
sito, cui concorrono fattori strumentali, co-
gnitivi, culturali, sociali, e distribuito lungo
un continuum di competenza, dalla familia-
rizzazione che precede la scolarita fino agli
usi maturi dell’eta adulta. La literacy é percio
fattore chiave dello sviluppo cognitivo, grazie
al quale si apprendono modi di conoscere e
organizzare le esperienze, ma & anche for-
ma di socializzazione (Boscolo,1997; Cisotto,
2006), poiché 'acquisizione della lingua scrit-
ta avviene in una rete di interazioni connotate
dalla cultura. In breve, si guarda alla literacy
come processo che scandisce e accompa-
gna i diversi momenti della vita delluomo e
ne sancisce I'appartenenza sociale.
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2. I bambini imparano a
leggere e a scrivere

2.1. L’emergere
dell’alfabetizzazione

Imparare a leggere e a scrivere &€ un evento
che si connota di particolare valore agli occhi
del bambino, poiché egli vi associa l'idea del
diventare grande, ma ¢ atteso con impazien-
za anche dai genitori, che lo considerano la
prima prova della riuscita scolastica futura del
figlio. La tensione a conquistare I'alfabeto &
animata dagli artefatti scritti in cui il bambino
si imbatte nel quotidiano, quando manipola il
telecomando o fissa lo sguardo su insegne e
cartelli e ne interpreta a suo modo il significa-
to. Nei contesti di vita attuali, sono molte le
situazioni che giocano a favore dell’emergere
precoce di conoscenze alfabetizzate, susci-
tando attese di competenza e una positiva
disponibilita verso la lingua scritta. E’ cosi
spiccato - talora commovente - I'impegno
del bambino prescolare a capire come fun-
zionano i segni che si rincorrono I'un laltro
sulle pagine d’un libro, da aver catturato
I'interesse degli studiosi fin dagli anni ottan-
ta del secolo scorso. Alcuni autori (Ferreiro
e Teberosky, 1979; Pontecorvo et al.,1999.,
Teruggi, 2003; Cisotto et al., 2011) hanno
rilevato come i tentativi di conquistare la pa-
rola scritta non siano casuali o sporadici, ma
rispecchino una costruzione concettuale che
si sviluppa per fasi comuni a bambini di diffe-
renti lingue e culture: dalla prima distinzione
della scrittura dal disegno (fase presillabica),
allintuizione che il segno grafico rappresen-
ta il suono (fase sillabica), fino all'idea di una

corrispondenza stabile tra fonema e grafema
(fase alfabetica). Altri studiosi hanno rivolto
l'interesse ai precursori di lettura e scrittura
alfabetiche; un insieme di fattori, raggruppati
sotto la voce “alfabetizzazione emergente”.

Nell’accezione attuale, [l'alfabetizzazione
emergente designa un insieme complesso di
abilita, processi e atteggiamenti interdipen-
denti ritenuti precursori evolutivi di lettura e
scrittura alfabetiche. Influiscono sul loro svi-
luppo le opportunita ambientali di tipo infor-
male e le pratiche che mirano a incrementarli
pur al di fuori di un quadro di istruzione for-
male (Tolchinsky, 2006). Ne sono componen-
ti centrali: il repertorio lessicale, la consape-
volezza fonologica - capacita di identificare i
costituenti fonologici delle parole -, la consa-
pevolezza sintattica e semantica, ossia la ca-
pacita di riconoscere la posizione appropriata
di una parola in una frase e la formulazione
di giudizi di accettabilita delle frasi, la cono-
scenza intuitiva delle convenzioni della stam-
pa, lettura e scrittura emergenti, la compe-
tenza notazionale e la motivazione al codice
scritto (Lonigan et al., 2000; Orsolini, 2000;
Pinto et al., 2016).

Il paragrafo non si pud chiudere senza
'accenno a un filone attuale di ricerca: la
home literacy. |’espressione si riferisce a pra-
tiche familiari nel corso delle quali il bambino
incontra la parola scritta e alla natura delle
interazioni con cui I’adulto coinvolge il picco-
lo nelle prime esperienze. Le due dimensioni
concorrono a definire la qualita alfabetizzata
del contesto familiare, ampliandone la con-
cezione ristretta di contenitore di materiali
scritti secondo la quale & stato spesso de-
scritto. Gli studi hanno posto 'accento sulle
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caratteristiche del discorso dei genitori e sul
modo in cui esse influenzano la literacy infan-
tile: ad esempio, I'interdipendenza tra I'uso di
un linguaggio analitico-riflessivo e la capacita
dei bambini di adottare forme riflessive di di-
scorso durante le attivita ludiche svolte con i
pari (Watson, 1996; Foy & Mann, 2003; Wei-
gel, Martin & Bennett, 2006). Esaminando lo
scambio adulto-bambino durante il racconto
di storie e il gioco simbolico, Goldman (1998)
ha trovato strette relazioni tra I’'uso di un lin-
guaggio cognitivo da parte dei genitori, come
i nessi di coesione del discorso, e I'attitudine
dei piccoli a utilizzare verbi riflessivi per de-
scrivere stati psicologici (penso, desidero...)
e a spiegare il gioco simbolico.

A partire da queste premesse e con
accresciuta consapevolezza introduciamo
I'alfabetizzazione formalizzata, non senza
aver prima condiviso qualche riflessione sul
ruolo specifico della scuola nel processo di
alfabetizzazione.

2.2. Lo specifico della scuola

Si & sopra argomentato come il moltipli-
carsi di occasioni in cui il bambino fa
esperienza di lingua scritta porti con sé
un apprendimento dislocato della literacy.
Famiglia, media e artefatti culturali del
quotidiano rendono, di fatto, /'alfabeto una
ricchezza a portata di mano. Se il processo
e incontrovertibile, come si caratterizza
I'intervento della scuola? Diremo subito che
sono plurimi gli spazi non ancora affollati che
solo la scuola puo abitare e costruire in modo
significativo.

In primo luogo, la scuola coltiva delle
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aspirazioni per i bambini: pur se piccoli,
essa guarda lontano, al loro orizzonte,
investendo su traguardi a lungo termine.
apprendimento del codice ¢ la prima tappa
di un ampio progetto volto a indirizzare
le capacita di lettura e scrittura verso le
competenze di cittadinanza che H. Arendt
(2009) ha qualificato come partecipazione
responsabile alla vita civica, capacita di
pensare, coscienza critica e attitudine a far
sentire la propria voce, per contrasto con
inettitudine e superficialita. Secondariamente,
la scuola privilegia apprendimenti formalizzati:
intenzionalita e progettualita implicano il
ricorso a obiettivi, spazi e tempi dedicati.
’approccio sistematico mira a garantire
a tutti - o alla maggioranza dei bambini
- il conseguimento dei traguardi previsti
riducendo dli insuccessi. La valutazione si
carica cosli di significato formativo: lo scopo
risiede nell’aiutare il bambino a stimare i
propri progressi, a riconoscere le difficolta e a
cercare i modi per superarle: a intraprendere
cioe la strada del miglioramento.

Ancora, la scuola si prende cura del
percorso, non solo di prestazioni e risultati.
Cio significa vigilare gli sviluppi e gli ostacoli
del processo, introdurre  discrepanze
cognitive al momento giusto, fare in modo
che il bambino verbalizzi le operazioni
mentali che sta compiendo per accrescerne
la consapevolezza. L'implicazione reciproca
nell’apprendimento accende complicita e
alleanza didattica. Inoltre, la scuola si prende
cura di ogni allievo: a fronte di percorsi
standardizzati, essa crea e scrive gli interventi
osservando le caratteristiche di ogni allievo e
la storia dei suoi apprendimenti. Gli insegnanti

RicercAzione / Vol. 11, n. 1/ Giugno 2019

37



38

RicercAzione

Six-mounthly Jornual on Learning, Research and Innovation in Education

tendono a rispondere alle esigenze del
pbambino con soluzioni su misura, che
consentano a ogni alunno di avere stampelle
SU cui poggiare per arrivare al traguardo:
pud essere il racconto di un’esperienza
per creare familiarita con un concetto, o un
ragionamento congiunto in cui l'insegnante
supporta il bambino. Infine, la scuola non
conosce la parola «rifiuto»: di fronte alle
difficolta non si arrende, cerca vie alternative
per i bambini che faticano a collegare fonemi
e grafemi e per quelli in cui lettere e suoni si
confondono nella mente, per i bambini che
tendono ad allontanarsi dalla lettura e per
quelli che non ne hanno ancora scoperto il
piacere. Ebbene: la scuola in questo rivela
una certa caparbieta, e l'ostinazione alla
fine riesce quasi sempre a vincere inerzia e
rassegnazione.

Ma sono complessi e mutevoli i contesti
in cui la scuola si muove: primo fra tutti, I'ete-
rogeneita spiccata delle classi, caratterizzate
da plurilinguismo, alfabetizzazioni sincrone e
nuovi standard linguistici; ma anche I’elevata
percentuale di bambini con Disturbi Specifici
dell’ Apprendimento e il contatto giornaliero
dei bambini con i media digitali, che solle-
citano alcuni processi (intuizione, rapidita...)
e ne silenziano altri: analisi, concentrazione,
riflessione.

Nei punti descritti si esprime lo specifico
insostituibile della scuola e il significato eti-
mologico del termine. Il greco “skholé” - rife-
rito dapprima al tempo libero in cui coltivare
se stessi con la lettura e le arti -, passo poi a
indicare il dialogo e la discussione e solo piu
tardi il luogo in cui tali pratiche si svolgevano:
luogo che deve risuonare anche oggi delle

voci del dialogo. Se imparare e partecipare
a un dialogo, insegnare e mettere gli alunni
nella condizione di partecipare a tale dialo-
go e costruire insieme cultura. L’affermazione
non & di principio: & gravida di effetti sul piano
educativo, se, come dice Vygotskij (1980), le
voci che c¢i hanno accompagnato nell’infan-
zia, interiorizzate, diventano la guida del no-
stro comportamento adulto.

2.3. L’alfabetizzazione
formalizzata

’espressione alfabetizzazione formalizza-
ta si riferisce all’apprendimento di lettura e
scrittura di testi alfabetici a seguito di specifi-
ci interventi di istruzione scolastica. Per com-
prendere la natura dei processi che si attivano
nel passaggio tra alfabetizzazione emergen-
te e alfabetizzazione formalizzata & utile il ri-
chiamo al modello a due vie (Cacciari, 2001;
Harris & Coltheart, 1986). Esso prevede che,
nell’acquisizione iniziale di lettura e scrittu-
ra, siano operanti due processi: la via sub-
lessicale attiva I'immagine fonologica della
parola scritta tramite la conversione grafema-
fonema; la via semantico-lessicale coinvolge
il iconoscimento di parole di cui sia stata gia
memorizzata la forma ortografica. La prima
via - indiretta - interviene nel caso di parole non
conosciute o di non-parole. Si ricorre invece
alla via diretta per termini familiari, riconosciu-
ti avvalendosi anche del significato. Un lettore
esperto riesce percio a leggere con rapidita una
parola nota senza la decodifica analitica. Se il
riconoscimento é ostacolato, come nel caso di
parole strane o scritte in lingua straniera, inter-
viene la via indiretta, in cui il lettore compone la
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parola attivando la codifica analitica.

Alcuni autori propendono per lipotesi
gerarchico-stadiale, in cui il passaggio da
una strategia all’altra avviene con una suc-
cessione di stadi regolari che si sviluppa in
quattro fasi (Frith, 1985): la prima, prealfabe-
tica, si basa sull’interpretazione di indizi visi-
vi di una parola (ad esempio, la lunghezza),
senza il riconoscimento di singole lettere. La
fase successiva - parzialmente alfabetica - si
basa su indizi fonetici: il bambino utilizza la
conoscenza rudimentale del suono delle let-
tere per collegare i segni scritti alla pronuncia.
In fase pienamente alfabetica si completa la
corrispondenza segno-suono. In fase lessi-
cale i termini familiari sono riconosciuti glo-
balmente.

Si ritiene opportuno non soffermarsi in que-
sta sede sull’illustrazione dei classici metodi
per insegnare a leggere e scrivere in classe
prima, ritenendo il tema gia largamente co-
nosciuto. E’ possibile perd trovarne un’ana-
lisi approfondita nel contributo di L. Cisotto
(2017), nel volume a cura di M. Castoldi e M.
Chicco (2017).

3. Imparare a leggere e a
scrivere in classe prima:
una ricerca in Trentino

3.1. Domande, metodo e strumenti

Alcune questioni sopra introdotte sono
state al centro di una ricerca promossa
dall’lstituto Provinciale per la Ricerca e la
Sperimentazione Educativa (IPRASE) e con-
dotta in collaborazione con diciotto classi
prime del Trentino negli anni 2016-’182 . Le
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domande sottese all'indagine sono state le
seguenti: Come imparano oggi i bambini a
leggere e a scrivere? Quali pratiche didattiche
sono messe in campo dagli insegnanti per far
apprendere ai bambini a leggere e a scrivere?
E con quali risultati?

Quando ci si accosta a un campo di in-
dagine complesso come le pratiche per I'al-
fabetizzazione, c’e bisogno di andare oltre
le parcellizzazioni artificiose e di affinare lo
sguardo, rendendolo acuto, ecologico e at-
tento alle relazioni. E’ necessario capire come
le pratiche didattiche sono agite in contesto,
il modo in cui i bambini accolgono le pro-
poste di lavoro e le forme preferenziali - di
tipo metodologico, comunicativo e relazio-
nale - adottate dall'insegnante nel condurre
le attivita. Tali ragioni hanno indotto il gruppo
di ricerca a preferire un’osservazione etno-
grafica delle pratiche, basata su un metodo
grounded (Glaser & Strauss, 1967; Charmaz,
2006) e condotta tramite gli strumenti tipici
della ricerca qualitativa: l'intervista e il diario
di bordo. Sorta di “guide per I'occhio” (Ca-
stoldi, 2016), essi sono strumenti a basso
grado di strutturazione in cui prevalgono for-
me di registrazione che esprimono il poten-
ziale osservativo in chiave processuale, olisti-
ca e biografica - annotazioni carta e matita e
descrizioni narrative -. Sono anche strumenti
a elevato potenziale di inclusione, poiché, in
presa diretta o in retrospettiva, consentono
di coniugare la visione d’insieme con il det-
taglio, il primo piano con lo sfondo (Tacconi,
2016; Cisotto, 2019a).

Il processo osservativo € bottom-up: fatti
e situazioni sono stati rilevati in modo fedele
a come gli stessi si sono presentati, senza

2. 'equipe di ricerca era composta da P. Baratter, M. Castoldi, M. Chicco, L. Cisotto, D. lanes, A. Martini, F. Rossi, G. Tacconi; in una fase succes-
siva il gruppo si & allargato a quattro ricercatrici junior: G. Bartone, L. Carrieri, . Mancini e P. Sangiorgi. Una presentazione analitica della ricerca e dei
suoi risultati si puo trovare in M. Castoldi e M. Chicco (a cura di), 2019a e M. Castoldi e M. Chicco (a curadi), 2019b.
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sovrapposizione di categorie preordinate.
L'osservazione € stata svolta in tre periodi
dell’anno scolastico: a ottobre, febbraio e
maggio, secondo un calendario concordato
con gli insegnanti, in modo da poter coglie-
re 'andamento delle attivita nel farsi quoti-
diano. Per ogni classe sono stati redatti sei
protocolli osservativi, due per ciascuno dei
tre periodi. La forma del diario giornaliero si
e rivelata la piu adatta a registrare episodi e
attivita a livello “macro”, ossia, di andamento
generale del lavoro in classe, e a livello “mi-
cro”, dei dettagli e delle reazioni dei bambini.
Allo scopo di concordare e affinare i criteri
in base ai quali trasformare le osservazioni
qualitative in dati trattabili da sottoporre a
lettura e interpretazione funzionali alla ricer-
ca, in via preliminare e stata effettuata I'anali-
si di contenuto (Bolasco, 1998; Losito, 1993)
di sei protocolli osservativi. Mediante ripetuti
scambi tra i membri del gruppo, € stato poi
elaborato un sistema di codifica dei dati: a
partire dall’analisi dei protocolli, si sono indi-
viduate otto macro-categorie 0 campi osser-
vativi ritenuti interessanti ai fini dell’indagine
e, per ciascuna, sono state definite le sotto-
categorie o articolazioni interne. Il lavoro di
attribuzione di categorie ai concetti 0 nuclei
tematici ricorrenti nei diversi protocolli & sta-
to realizzato manualmente attraverso fasi
successive di lettura e rilettura, secondo le
indicazioni metodologiche dell’approccio ex-
post che le induce a partire dai testi stessi
(Tuzzi, 2003). Secondo questo approccio, le
categorie vengono definite a partire da quan-
to contenuto nel materiale raccolto: da esso
si cerca di estrarre le tematiche rilevanti, otte-
nendo come risultato una griglia concettuale

strutturata “in base ai dati”. Campi osservativi
e sottocategorie sono stati denominati con
indicatori che sono diventate le voci-etichetta
della griglia di codlfica in base alla quale sono
stati organizzati i dati raccolti tramite I'insie-
me dei protocolli osservativi. Per ogni macro-
categoria si sono registrati: frequenza, tipolo-
gia, durata, presenza / assenza con Cui una
certa attivita, pratica o strategia si € verificata.

3.2. Strategie per la prima
alfabetizzazione

Le strategie didattiche sono state il cuore
dell’osservazione in classe ed & facile intuirne
la ragione: in quanto incarnano I'aspetto della
scelta, le strategie adottate dall'insegnante
ne rivelano l'intenzionalita educativa, ma, in
controluce, fannoemergere anchele credenze
Sui processi dell’insegnare-apprendere, sia
esplicite e dichiarate, sia sottese e tacite:
il modo in cui egli intende la mente degli
allievi, le relazioni sociali fra gli alunni, l'idea
del proprio ruolo, la concezione dell’errore,
la funzione della valutazione, il significato
attribuito al clima di classe, ecc. Osservare le
Strategie dell’insegnante al lavoro dice molto
sull’impostazione del curricolo, sugli obiettivi
perseguiti, sulle aspettative nutrite verso dli
allievi (Schon, 1993).

La macro-categoria “Strategie Didattiche”
¢ stata articolata in cinque sottocategorie,
definite da indicatori espressi in termini di
polarita, ossia le estremita opposte secondo