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Prot. n. D337/2020/A64 856 [ 22.AS. 3 =202>«2 '
A tutti gli enti autorizzati e-accreditati
in ambito socio-sanitario
in Provincia Autonoma di Trento

Ai Responsabili dei Servizi sociali
del Comune di Trento,

del Comune di Rovereto e

delle Comunita di Valle del Trentino

Azienda provinciale per i servizi sanitari

Oggetto: Aggiornamento della circolare per la gestione dellemergenza Coronavirus
presso i servizi socio-sanitari per la disabilita, la salute mentale, le
dipendenze, 'aera materno infantile ed eta evolutiva della Provincia di

. Trento di cui alla DGP n. 277 del 27/02/2020.

In relazione allattuale situazione epidemica da Coronavirus (Covid 19) e alla
promulgazione del DPCM del 09/03/2020 che estende a tutto il Paese la disposizione di cui
all’articolo 1 del precedente .DPCM ‘del 08/03/2020, facendo seguito alla circolare di data
09.03.2020 prot. n. 157640 con la presente si comunicano integrazioni e aggiornamenti
riguardanti il SETTORE SOCIO SANITARIO di cui alloggetto, che sostituiscono
integralmente le indicazioni della precedente.

La linea generale adottata va nella direzione della sospensione delle attivita non rispondenti
a bisogni essenziali e il contestuale mantenimento, con eventuale ridefinizione delle
modalita di svolgimento, dei servizi essenziali.

Una funzione rilevante che i servizi sociali degli enti competenti, in stretta collaborazione con i

servizi sanitari deputati, dovranno garantire & la valutazione e l'individuazione delle situazioni di
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maggiore vulnerabilitd e degli interventi con carattere di essenzialita / non derogabilita che
occorre vengano garantiti nel rispetto delle indicazioni impartite.

In particolare la condizione di essenzialita / non derogabilita & verificata nel caso di situazioni
di persone o nuclei familiari nelle quali la mancata erogazione del servizio determina il venir
meno di condizioni di garanzia e tutela e il determinarsi di una condizione di grave pregiudizio.

A fini redolatori, tenuto conto delle diverse tipologie di interventi, si rilevano le seguenti modalita
di gestione:

a) MANTENIMENTO APERTURA/ACCESSO AL SERVIZIO con gestione dello stesso in -
osservanza delle disposizioni in vigore in relazione all'emergenza in corso.

b) MANTENIMENTO APERTURA/ACCESSO AL SERVIZIO esclusivamente in riferimento
alle attivita ritenute essenziali, con la possibilita di rivedere le modalita di gestione in
merito allindividuazione delle persone/nuclei, del luogo pili idoneo, nella frequenza e
nella durata degli interventi. Lattivitd non rispondente a bisogni essenziali & sospesa.

c) SOSPENSIONE TOTALE E CHIUSURA DEL SERVIZIO

Con riferimento alla modalita di cui al precedente punto b) & cura del Servizio sociale
competente in stretta collaborazione con le strutture deputate di APSS, concordare con gli enti
che gestiscono i servizi le modalita per I'effettuazione degli interventi essenziali e non differibili.

AMBITO SOCIO-SANITARIO

Con riferimento ai servizi rientranti nellambito socio-sanitario area disabilita, salute mentale,
dipendenze, materno infantile ed eta evolutiva si specifica quanto segue:

» SPECIALISTICA AMBULATORIALE: si applica quanto previsto al punto c).

» SERVIZ| SEMI-RESIDENZIALI PER MINORI: applicazione di quanto previsto al punto
b) con garanzie di intervento ai soli casi con maggiori criticita e comunque nel rispetto
delle distanze e dell'areazione periodica dei locali. Ove possibile svolgere le attivita
all'aperto. .

* SERVIZI DIURNI DISABILI: applicazione di quanto previsto al punto b) e comunque nel
rispetto delle distanze e dell’areazione periodica dei locali. Ove possibile svolgere le
attivita all’aperto.

« PROGETTO SOSTEGNO GENITORIALE PER LA PREVENZIONE DEL DISAGIO
INFANTILE: applicazione quanto previsto al punto b) privilegiando contesti aperti o
alternativi al domicilio o formule a distanza.

* SERVIZI RESIDENZIALL: applicazione di quanto previsto al punto a).



VISITE DI FAMILIARI E VISITATORI ESTERNI PRESSO STRUTTURE

RESIDENZIALI: nellinteresse preminente di tutelare la salute degli ospiti € mantenere
l'operativita dei servizi residenziali in struttura le visite sono precluse, individuando
idonee forme telefoniche/telematiche per il mantenimento dei contatti.

RIENTRI DEGLI OSPITI PRESSO | PROPRI NUCLEI FAMILIARI: si specifica che
presso le strutture residenziali in analogia a quanto previsto per le visite di familiari e
visitatori esterni, nell'interesse preminente di tutelare la salute degli ospiti e mantenere
['operativita del servizio, sono preclusi i rientri degli stessi presso i propri nuclei familiari,
individuando strumenti telefonici o telematici per il mantenimento dei contatti.

SERVIZI SEMI- RESIDENZIALI PER LA SALUTE MENTALE ADULTA: applicazione di
quanto previsto al punto b) con garanzie di intervento ai soli casi con maggiori criticita e
comunque nel rispetto delle distanze e dell’areazione periodica dei locali. Ove possibile
svolgere le attivita all’aperto.

Disposizioni finali comuni

L'applicazione delle disposizioni richiamate nel presente documento saranno oggetto di

attento monitoraggio tenuto conto dellimpatto allo scopo di individuare possibili misure di
sostegno. Le stesse saranno oggetto di integrazionefaggiornamento in relazione all’evoluzione
della situazione.

Si ricorda che in ogni caso si devono rispettare le disposizioni in materia di contenimento e
gestione dellemergenza epidemiologica da COVID 19.

In presenza di CASO SOSPETTO e nei casi accertati di contagio dovranno essere seguite le
indicazioni fornite dalle autorita e servizi competenti in base alla specificita delle singole
situazioni. ' :

Si fa inoltre presente che per informazioni di carattere’ tecnico, sanitario o di altra natura in
merito al Coronavirus & stato istituito il numero verde 800867388, attivo dalle 8.00 alle 20.00.

Si ringrazia per la collaborazione e si porgono distinti saluti.

QL/D}R%ENTE ENERALE
= dott. Giancar, itki-







